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Aktörsråd apotek



• Releaser och drift 

• Regeringsuppdrag – status för delredovisning

• Covidbevis – vad gäller framåt

• Paus 

• Dialog om nationella läkemedelslistan  

• Säkerhetslösningen

• Summering och avslut 

• Mingel - valfritt

Agenda



Releaser och drift
Mathias Erlandsson, IT-chef

Victoria Throfast, chefsfarmaceut



Övergång till ny driftleverantören
Transitionen 11-12/2

• Löpte på enligt plan

• Öppnade för trafik kl. 02.26

• Antal incidenter p.g.a. transitionen totalt 11 st. 

• Primärt problem med nätaccess p.g.a. nya ip-adresser

• Nursingveckan löpte på utan att någon behövde ringa oss på de utökade 

öppettiderna.

Resultat transitionen

• Förbättrade svarstider i transformatorn med runt 40 – 50 %. Har ni märkt 

något?

• Stabilare svarstider.



Drift
Incidenter

• Inga större incidenter hanterade efter transitionen.



Releaseplan
2023

• 21.5 släpps den 31/5 med nertid

• 21.6 släpps den 20/9 utan nertid

• 21.7 släpps den 29/11 med nertid

2024

• 21.8 släpps den 20/3 utan nertid

• 21.9 släpps den 29/5 med nertid

• 21.10 släpps den 18/9 utan nertid

• 21.11 släpps den 27/11 med nertid



Förskrivningar och uttag som har 

sekretesspärr för vårdnadshavare

• Visas inte vid barnets egen åtkomst

• Barn kan inte beställa via e-handel när förskrivning har en 

sekretesspärr

• Risk att barnet inte har full kontroll över användningen av sin 

e-legitimation.



Förskrivningar och uttag som har 

sekretesspärr för vårdnadshavare
• Visas för apotekspersonal

• Apotekspersonalen kan se markering när det finns en sekretesspärr 

för vårdnadshavare, för att expedierande apotekspersonal inte 

ovetandes ska röja uppgift som är spärrad

• Förskrivningar och uttag som är spärrade för vårdnadshavare och 

ombud visas inte på en utskrift från Nationella läkemedelslistan. 



DIGG: Det här gäller för e-tjänster

Risk för missbruk

Hänsyn måste också tas till risken att den underåriges e-legitimation 

missbrukas, till exempel av en vårdnadshavare. Ett barn kan knappast 

förväntas värja sig mot en förälders begäran att lämna över e-legitimationen 

och sin personliga kod. Risker av detta slag kan bland annat uppträda om en 

vårdnadshavare skulle använda den underåriges e-legitimation för att ta del av 

uppgifter för vilka det råder sekretess i förhållande till vårdnadshavaren enligt 

12 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

E-legitimering för underåriga | Digg

https://www.digg.se/digitala-tjanster/e-legitimering/e-legitimering-for-dig-som-offentlig-aktor/e-legitimering-for-underariga


Urval regeringsuppdrag
Victoria Throfast, chefsfarmaceut 



TLV, Läkemedelsverket och E-hälsomyndigheten har i uppdrag att tillsammans 

analysera och lämna förslag om utformningen av ett ändamålsenligt och 

kostnadseffektivt system med beredskapsapotek. Systemet ska tillgodose allmänhetens 

behov av läkemedel under en fredstida krissituation, höjd beredskap och ytterst krig.

Delrapportering 31 mars 2023 och slutrapportering 31 december 2023 

Uppdrag att utforma ett system med 

beredskapsapotek



E-hälsomyndighetens redovisning

• E-hälsomyndigheten har en bilaga i Läkemedelverkets rapport

• Möjliga kravområden, som exempelvis flera kommunikationsvägar till  

E-hälsomyndigheten, förmåga till återuppbyggnad, geografisk 

redundans och it-säkerhet

• Tänkbara stödfunktioner för att underlätta expediering vid kris kommer 

utredas vidare inom uppdraget

• Fortsatt samverkan med bland annat apoteksaktörer under 

fortsättningen av uppdraget



Läkemedelsverket och E-hälsomyndigheten har ett uppdrag att i samarbete göra en 

förstudie om åtgärder för att Läkemedelsverket ska kunna sammanställa en nationell 

lägesbild över tillgång, lokalisering och förbrukning av humanläkemedel respektive 

relevanta medicintekniska produkter i Sverige.

Syftet med den nationella lägesbilden är att kunna förebygga och hantera situationer där 

det finns risk för brist på produkter som behövs i hälso- och sjukvården eller där en kris 

ställer ökade krav på tillgången till dessa.

Förstudien om läkemedel ska redovisas senast den 28 februari 2023. Förstudien om 

medicintekniska produkter ska delredovisas senast den 31 mars 2023 och slutredovisas 

senast den 31 oktober 2023.

Uppdrag att göra en förstudie inför framtagandet 

av en nationell lägesbild över tillgången till 

läkemedel och medicintekniska produkter 



E-hälsomyndighetens redovisning

• Analyserat och bedömt vilka informationsmängder som behövs för att skapa en 

nationell lägesbild. Gemensamt utredningsarbete och dialog med olika aktörer varit 

centralt i utredningen

• Information om partihandlares och öppenvårdsapotekens försäljning av läkemedel 

• Information om uppgifter om lager för läkemedel från partihandlare, 

öppenvårdsapotek och från vårdgivare som har sjukhusapotek.



Läkemedelsverket och Socialstyrelsen har fått ett uppdrag att stärka 

öppenvårdsapotekens beredskap för att lämna ut läkemedel från apotek. Arbetet 

omfattar recept- och hjälpmedelsexpedition samt hantering av 

rekvisitionsbeställningar till vårdaktörer. Receptfria läkemedel omfattas inte.

Delredovisning av uppdraget den 1 februari 2023 och slutredovisning den 31 

december 2023 

Uppdrag att påbörja ett långsiktigt arbete med 

att skyndsamt stärka öppenvårdsapotekens 

beredskap gällande utlämning av läkemedel från 

apotek



Rapporter återfinns på myndigheternas 

webbsidor

• Rapporter • E-hälsomyndigheten (ehalsomyndigheten.se)

• Uppdrag att utforma ett system för beredskapsapotek | Läkemedelsverket 

(lakemedelsverket.se)

https://www.ehalsomyndigheten.se/om-oss/rapporter-listningssida-for-rapporter/
https://www.lakemedelsverket.se/sv/om-lakemedelsverket/rapporter-och-publikationer/regeringsuppdrag/uppdrag-att-utforma-ett-system-for-beredskapsapotek


Covidbevis
Jonna Frenkiel, samordnare 



Covidbevis
• Låg aktivitet – ca 2500 vaccinationsbevis per dag varav 

15-20 utskrivna på apotek

• Beslut om förlängning av EU-förordning ej fattat och 

diskussioner pågår

• I det fall förordningen och nationell lagstiftning ej 

förlängs kommer tjänsten stängas ned 1 juli

• Mer information och kommunikation kommer under maj



Fikapaus



Dialog om nationella 
läkemedelslistan
Peter Gripstrand, enhetschef vård och apotek

Pia Venäläinen, projektledare 

Staffan Olsson, projektledare

Johan Wallér, apoteksföreningen 



Implementeringsstöd NLL
Pia Venäläinen, projektledare

Staffan Olsson, projektledare



Fokus på kunddialoger

Komplett implementering av NLL kräver ett förändringsarbete både tekniskt och 

verksamhetsmässigt. För att kunna ansluta krävs samverkan mellan alla parter: EHM, vård 

och apoteksaktör samt deras systemleverantör.  

Implementeringen innefattar i huvudsak tre delar: 

• en förberedande fas, planering hos 

och mellan alla parter

• godkännande, granskning av 

systemets hantering av de potentiella 

risker som den kommande 

anslutningen kan medföra   

• anslutning och driftsättning i aktörens 

verksamhet 1 dec 2025



Status Fördjupad dialog

• Fördjupad dialog vård –

Fördjupad dialog integration Vårdinformationssystem och NLL -

Implementeringsstöd Nationella läkemedelslistan (ehalsomyndigheten.se)

• Planerade möten den 26/5 och den 16/6 

• Fördjupad dialog apotek –

Fördjupad dialog integration apotekssystem och NLL - Implementeringsstöd 

Nationella läkemedelslistan (ehalsomyndigheten.se)

• Uppstartsmöte den 19/4

• Planerade möten den 12/5 och den 2/6

https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/implementeringsstod/foerdjupade-dialoger/foerdjupad-dialog-integration-vardinformationssystem-och-nll
https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/implementeringsstod/foerdjupade-dialoger/foerdjupad-dialog-integration-apotekssystem-och-nll


Översyn KPAS 

(krav på anslutande system)

• Aktivitet inom Implementeringsstöd och Fördjupad dialog 

• Syftet är att underlätta aktörernas anslutning till 1 dec 2025

• Översyn KPAS Läsåtkomst vård – klar och publicerat i handboken, release 

21.5

• Pågående aktiviteter för Översyn KPAS Skriv - gäller även apotek

• Diskussion om hur arbetet skall bedrivas i den fördjupade dialogen med 

apotek

• Återkopplas till taktisk och strategisk nivå

• Målet är att översynen skall vara klar under Q2 – 2023



Styrande principer för arbetet –

översyn KPAS Skriv

• Uppfylla lagen och regeringsuppdraget NLL

• Skapa förutsättningar för nyttohemtagning över tid med NLL

• Skapa bättre förutsättningar för att aktörer skall ansluta till NLL till den 1 

dec 2025

• Skapa bättre förutsättningar för vidareutveckling av NLL



Lagen träder i kraft

1 dec 2025

Transformatorn avvecklas

Releaser

202X

Krav ska uppfyllas för att uppfylla 

lagen och få ut de initiala nyttorna 

med NLL och möjliggöra 

vidareutveckling av NLL

Krav ska uppfyllas för att få 

ut fulla nyttan med NLL

Arbetshypotes



Lagen träder i kraft

1 dec 2025

Transformatorn avvecklas

Releaser

202X

Skrivkrav idag

Krav B

Krav C

Krav D

Krav E

Krav F

Krav G

Krav ska uppfyllas för att uppfylla lagen, få ut de 

initiala nyttorna med NLL och möjliggöra 

vidareutveckling av NLL

Krav B

Krav C

Krav D

• Möjlighet att införa nya 

funktioner

Krav ska uppfyllas för att få ut 

fulla nyttan med NLL

Mars 2023

Krav A

Krav A

Arbetshypotes

Krav B

Krav C

Krav D

Krav E

Krav F

Krav G

Krav A

Förskrivning, icke-dosdispenserade läkemedel



Gemensamma frågor Fördjupad 
dialog
• Översyn KPAS

• Utifrån apotekperspektivet

• Översyn skriv Vård – påverkan apotek

• Tekniska förbättringar – pågående dialog

• Hantering av kodverk

• Testdata – testmiljöer

• Prestanda



Inspel från 
apoteksföreningen
Johan Wallér



Säkerhetslösningen
Johan Palmqvist, enhetschef arkitektur och säkerhet



Status AU säkerhetslösning
• Arbetsutskottet har avslutat sitt arbete och återrapporterar till 

strategiskt samverkansforum den 27/4

• ”Långsiktig lösning” baserad på Ena:

• Enas identitetsfederation Sweden Connect

• Enas auktorisationsbyggblock

• Enas organisationstillit

• Enas mönster för sektorsspecifika attribut (byggblock auktorisation) 

• ”Kortsiktig lösning” i enlighet med E-hälsomyndighetens 

säkerhetslösning (Sambi / Sweden Connect).

• EHM erbjuder Sambi långsiktigt och Sweden Connect är del av Ena



Krav anslutning med 
säkerhetslösningen

• Kravet på att ansluta till E-hälsomyndighetens tjänster med 

säkerhetslösningen kommer att gälla vid anslutning till versionspaket 21 och 

tjänstegränssnitten (FHIR) för Nationella läkemedelslistan

• Senarelagt datum (1/12 2025) för anslutning till Nationella läkemedelslistan 

senarelägger även tidpunkten för krav på anslutning till E-hälsomyndighetens 

säkerhetslösning. 



Summering och avslut
Jonna Frenkiel, samordnare 



Nästa möte i augusti

• Nästa möte 31 augusti kl. 13.00-15.00

• Samverkansytan: Aktörsråd apotek

• Presentationen

• Aktivitetslista och summering av mötet

• Feedback skickas till 

servicedesk@ehalsomyndigheten.se - märk 

ärendet ”Aktörsråd apotek”

Kalender för samverkan 

https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/aa
mailto:servicedesk@ehalsomyndigheten.se
https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/pages/viewpage.action?pageId=14371540


Tack!

Stanna gärna kvar! 

Mingel och smoothie

15.00-15.30


