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1. Administrativa foreskrifter

1.1 ALLMAN ORIENTERING

1.1.1 Upphandlingens innehall

Region J6nkopings lan avser upphandla Plastikkirurgi av buk och brdst.
Upphandlingsdokumenten bestéar av

Administrativa foreskrifter
Kravspecifikation
Sarskilda avtalsvillkor
Allmanna avtalsvillkor

Sarskilda och allmanna avtalsvillkor, tillsammans med delar av évriga upphandlingsdokument, kommer
att utgéra ramavtalet.

1.1.2 Omfattning o A

Uppdraget avser plastikkirurgi av buk och brost. Uppdraget omfattar plastikkirurgi (buk- och
brostplastik) for bland annat patienter som genomgatt en viktnedgang. Uppdraget ska genomféras i den
omfattning och i enlighet med de krav och villkor som anges i upphandlingsdokumenten.

Uppdragets innehall och omfattning specificeras i upphandlingsdokumentets Kravspecifikation.

1.1.3 Upphandlande myndighet
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Upphandlande myndighet &r Region J6nkdpings lan, genom omrade inkdp, www.rjl.se/inkop, nedan
kallad Koéparen.

1.1.4 Beskrivning av verksamheten
Region Jonk&pings lan arbetar pa invanarnas uppdrag och har en omfattande verksamhet inom tva
huvuduppdrag: folkhalsa, sjukvard och tandvard samt regional utveckling och tillvaxt.

Regionens verksamhet i egen regi ar organiserad i tio verksamhetsomraden inklusive tre medicinska
omraden fordelade pa tre sjukhus. De regiondrivna vardcentralerna samlas under namnet
Vardcentralerna Bra Liv. Folktandvarden innehaller allmantandvard och specialisttandvard.

Regional utveckling ansvarar for det regionala tillvaxtarbetet och planeringen av infrastrukturen.
Utbildning och kultur ansvarar for folkhdgskolor, naturbruksgymnasier och kultur. Lanstrafiken ansvarar
for kollektivtrafiken.

Dessutom finns verksamhetsomradet kommunal utveckling och stdédverksamheterna IT samt
verksamhetsstdd och service.

Mer information om Region Jonkdpings lans verksamheter finns pa www.rjl.se.

1.1.5 Upphandlingens syfte och mal

Syftet med upphandlingen ar att se till att patienter inom Regionen som genomgatt en viktminskning
har méjlighet att fa en buk- och/eller bréstplastik utférd. Upphandlingen syftar aven till att sakerstélla
behovet av bréstplastik av andra anledningar an viktminskning samt bukplastik for korrigering av
bukhang efter upprepade graviditeter. Antagna leverantérer kommer att fungera som ett komplement till
Regionens egen verksamhet for att i sa stor man som mgjligt kunna tillgodose det framtida behovet.

Malet med upphandlingen ar att tillsammans med Regionens egen verksamhet kunna tillgodose det
framtida behovet av ovan namnda plastikoperationer.

1.1.6 Avtalsperiod och forlangningsoption P 4

Ramavtalet trader ikraft nar det undertecknats av bada parter, dock tidigast 2021-05-01. Ramavtalet
galler i 24 manader.

Forlangning av avtalsperioden kan ske vid flera tillfallen. Den totala férlangningsperioden kan dock
maximalt uppga till 24 manader.

Skulle Kdparen inte vilja férlanga avtalet, eller vilja férlanga avtalet kortare tid &n tolv manader per
avtalsperiod, meddelar Kdparen detta skriftligen, senast tre manader innan varje avtalsperiods utgang.

Om inget annat meddelas, férlangs avtalet automatiskt med tolv manader i taget med oférandrade
villkor. Efter sista avtalsperiodens utgang upphdr avtalet att galla.

For det fall att angiven avtalsperiod i avtalets sidhuvud avviker fran avtalstiden som anges ovan ska
avtalstiden enligt detta avsnitt galla.

1.1.7 Volym
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Upphandlingens varde beraknas till ca 5 000 000 kr per ar. Leverantor garanteras inga volymer.
Kdparens avrop enligt kommande avtal star i relation till dennes behov vid varje tidpunkt under
avtalsperioden. Képarens behov under 2019 uppgick till ca 4,4 mkr.

1.1.8 Upphandlingsform

Denna upphandling genomférs som Férenklat forfarande enligt lag (2016:1145) om offentlig
upphandling, LOU.

1.1.9 Hallbara upphandlingar

Region Jonkopings lans verksamhet ar certifierad enligt ISO 14001. All upphandling ska grundas pa
Region J6nkdpings lans krav om klokt resurstdnkande, klimatsmart anvandning, social hallbarhet och
framjande av en sund livsmilj6. Regionen képer in stora mangder varor och tjanster fran manga
Leverantorer. Genom miljdanpassad upphandling paverkas bade miljon och marknaden i positiv riktning.

Region Jonkdping lans program for hallbar utveckling finns i sin helhet att Iasa pa:
http://www.rjl.se/Tillvaxt-och-utveckling/Miljo-och-hallbar-utveckling/

1.1.10 Helt eller delat anbud O

Anbud ska lamnas for hela uppdraget.

1.1.11 Krav pa Anbudsgivare

Prévning av inkomna anbud sker i denna upphandling i tva steg:

1. Kontroll av uteslutningsgrunder
2. Kvallificering av Anbudsgivare

1.1.12 Krav pa upphandlingsforemal
Prévning av inkomna anbud sker i denna upphandling i tva steg:

1. Prévning av anbudet mot obligatoriska krav
2. Utvardering av anbud

Kdparens prévning och utvardering kommer att géras av utsedd expertgrupp inom Region Jonkdpings
I&n med god kunskap inom omradet.

1.1.13 Obligatoriska krav O

Upphandlingsdokumentet med eventuella bilagor innehdller obligatoriska krav. Férutsattningen for att ett
anbud ska kunna utvarderas ar att dessa obligatoriska krav ar uppfylida.

Om Koparen begar det, ska Anbudsgivaren kunna verifiera att obligatoriska krav uppfylls.

1.1.14 Grund for tilldelning

Kdparen kommer att anta det eller de kvalificerade anbud som uppfyller obligatoriska krav och som vid
utvardering ar ekonomiskt mest fordelaktigt utifran basta férhallandet mellan pris och kvalitet. Vid
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utvarderingen tillampas mervardesmodellen.

For att sdkra Kbparens behov under hela avtalsperioden kommer tva (2) leverantérer att antas for
uppdraget. Skulle antalet kvalificerade anbud som uppfyller samtliga obligatoriska krav vara farre an tva
reserverar sig Kdparen for att farre anbud antas.

1.1.15 Mervardesmodellen

Kdparen kommer vid utvardering att tilldmpa mervardesmodellen. Mervardesmodellen innebar att de
kvalitativa egenskaper (utvarderingskriterier) som Koéparen vardesatter tillmats ett varde i kronor, d.v.s.
ett fiktivt prisavdrag. Prisavdragets storlek kan utlasas vid respektive utvarderingskriterium. Den eller
de Anbudsgivare som efter utvardering har de lagsta justerade priserna (utvarderingspris) kommer att
antas som Leverantdr/leverantorer.

De priser som Anbudsgivarna lamnat i anbuden (och inte de justerade priserna) ar de som kommer att
tillampas vid kdp/avrop.

Om anbudsutvarderingen visar att tva eller flera anbud har samma jamférelsesumma kommer det anbud
som erhallit hégst mervarde tilldelas ramavtal/avtal. Om aterstdende anbud aven fatt samma mervarde
sker tilldelning genom lottning dem emellan.

| de fall "kravgrans" anges i samband med utvarderingskriterier ar det ett obligatoriskt krav att
kravgransen i varje enskilt kriterium ar uppnadd.

1.1.16 Avtalsform

Ramavtal tecknas enligt detta upphandlingsdokuments sarskilda och allmanna villkor.

Avtalsvillkoren kan komma att justeras med text fran anbud, dvrigt upphandlingsdokument och/eller
resultat av eventuella férhandlingar innan avtalstecknande. Anbudsgivare medger i och med att anbud
ldmnas, att Kdparen infér avtalstecknande lyfter in valfria delar ur upphandlingsdokument

och/eller anbud till avtalstexten.

1.2 UPPHANDLINGSFORESKRIFTER

1.2.1 Sista anbudsdag O

Anbud ska vara Kdparen tillhanda via www.tendsign.com senast 2020-10-28 23:59. Anbud som
inkommer efter anbudstidens utgang far inte provas.

1.2.2 Anbudets form och innehall <'>
Hela upphandlingen genomfors pa svenska och aven anbudet ska vara pa svenska. Kdparen accepterar
dock att enstaka vedertagna begrepp, medicinska studier, specifikationer av produkter, produktblad eller
liknade, certifikat utfardade av annan an anbudsgivaren eller intyg ar skrivna pa engelska.

Anbudet ska utformas i enlighet med upphandlingsdokument. Reservationer accepteras inte.
Anbudssvar angivet i upphandlingsdokumentet ska gélla fére eventuella motstridiga uppagifter i bifogade
bilagor.
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1.2.3 Ersattning for upprattande av anbud

Region JOnkdpings Ian medger inte ersattning for upprattande av anbud.

1.2.4 Anbudslamnande via TendSign <'>
Anbudsgivare som vill delta i den aktuella upphandlingen ska lamna in elektroniskt anbud via
upphandlingssystemet TendSign.

For tillgang till systemet kravs en inloggning. Anvandarnamn och I6senord erhalls genom en enkel
registrering pa www.tendsign.com . Det ar kostnadsfritt for Anbudsgivare att anvanda systemet
(uppréatta ett grundkonto) och att ldamna anbud. Tekniska fragor om systemet stalls via e-post till
tendsignsupport@visma.com. Fér information om dppettider fér TendSigns support, manual,
instruktionsfilm och vanliga fragor, se www.tendsign.com/support.

Anbudsgivare far genom TendSign:

« Tillkommande information rorande den aktuella upphandlingen.

« Kontroll av att alla fragor stallda i upphandlingsdokument ar besvarade vid aviamnandet.
* En tydlig information om inte alla obligatoriska krav skulle vara uppfyllda.

Observera att det foretag (féretagsnamn och organisationsnummer) som anvands vid registrering i
TendSign ar det som kommer att anses som Anbudsgivare i upphandlingen och det &r mot dessa
foretagsuppgifter som Kdparens leverantdrskontroller kommer att ske och eventuellt avtal kommer att
tecknas. Det ar darfor av sarskild vikt att Anbudsgivaren kontrollerar att samtliga uppgifter vid
registrering ar korrekta for det féretag som ldmnar anbudet. TendSign medger att en organisation
upprattar flera konton. For mer information hanvisar vi till OPICs licensavtal for Leverantorer.

1.2.5 Fragor och svar O,

Fragor och svarsfunktionen i TendSign innebar att fragor stélls och svar besvaras enbart i denna
funktion. | annonsen finns funktionen under "Fragor och svar”. Ar Anbudsgivare registrerad i TendSign
erhalls alla inkomna fragor och avgivna svar genom TendSign. Ovriga Anbudsgivare maste sjélva bevaka
stallda fragor och givna svar.

Fragor fran Anbudsgivarna ska, for att beaktas, stallas senast 2020-10-18.

| anledning av fragor kan Képaren foreta kompletteringar och fértydliganden. Anbudsgivare ska beakta
dessa innan anbud inldmnas.

1.2.6 Fortydligande och kompletteringar O

Region Jonkdpings Ian kan medge att Anbudsgivare far ratta en uppenbar felskrivning, felrédkning eller
annat uppenbart fel i anbudet.

Region J6nkdpings lan kan begara att ett anbud fortydligas och kompletteras om det kan ske utan risk
for sérbehandling eller konkurrensbegréansning.

1.2.7 Tid och plats for anbudsoéppning

Anbuds6ppning kommer att ske genom TendSign. Anbudsdppningen ar inte offentlig. Anbudsdppning
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kommer att ske 2020-10-29.

1.2.8 Anbudets giltighetstid D

Anbudet ska vara giltigt minst till och med 2021-04-30.

1.2.9 Offentlighetsprincipen

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av sekretess enligt Offentlighets- och sekretesslag
(2009:400) till dess att tilldelningsbeslut fattats eller upphandlingen pa annat séatt avslutats. Darefter blir
uppgifterna offentlig handling. Uppgifter i anbud kan dock komma att omfattas av sekretess aven efter
namnda tidpunkt. Anbudsgivare som har 6nskemal om och starka skal for att sekretess ska rada aven
efter det att anbudssekretessen upphért, maste begéra detta och tydligt precisera vilka uppgifter som
avses samt ange vilken konkret skada som skulle kunna drabba Anbudsgivaren om uppgifterna rojs.

Prévningen om sekretess foreligger gérs av Képaren forst nar en begaran om utlamnade gors. Alla
uppgifter som Anbudsgivaren vill sekretessbeldgga ska enkelt kunna avskiljas fran évriga uppgifter i
anbudet.

Om Anbudsgivaren anser att det finns skal for att uppgifter i anbudet bor belaggas @
med sekretess ska dessa uppgifter tydligt anges tillsammans med skalen for 6nskad
sekretess samt vilken skada som skulle kunna drabba Anbudsgivaren vid ett

eventuellt utlaimnande.

Fritext

G;' Leverantérskommentar tillaten

1.2.10 Tilldelningsbeslut

Upplysning om vilken eller vilka Anbudsgivare som kommer att tilldelas det aktuella avtalet och skalen
for detta (tilldelningsbeslutet), lamnas via upphandlingssystemet TendSign till alla Anbudsgivare i den
aktuella upphandlingen sa snart beslut ar fattat av Képaren enligt beslutsdelegation.

Tilldelningsbeslutet utgor inte en avtalsrattslig accept av anbudet. Bindande avtal kommer till stand
nar detta har undertecknats av bada parter.

1.2.11 Avtalstecknande
Avtal kommer att tecknas med antagen Leverantor eller antagna Leverantorer tidigast tio (10) dagar
efter meddelat tilldelningsbeslut.

Avtal kommer att tecknas under forutsattning att domstol inte innan avtalstecknandet genom
interimistiskt beslut forklarat att upphandlingen tills vidare inte far avslutas eller att upphandlande
myndigheten efter dverprovning alaggs att vidta rattelse eller att géra om upphandlingen.

1.2.12 Grund for tilldelning inom ramavtal

Rangordning
Som tilldelningsgrund inom ramavtalet kommer Leverantérerna att rangordnas efter anbudens
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uppfyllelse av de kriterier som anges i kravspecifikationen. Den Leverantér som lamnat det basta
anbudet rangordnas som nummer ett, den som lamnat det nast basta anbudet rangordnas som
nummer tva osv.

Avropsforfarandet tillampas genom att Kdparen forst tillfragar den Leverantér som ar nummer ett i
rangordningen. For det fall Leverantdren inte kan leverera tillfragas Leverantér nummer tva
i rangordningen, osv.

1.2.13 Avbrytande av upphandlingen

Képaren kan komma att avbryta upphandlingen om det finns sakliga skal. Avbryter Képaren
upphandlingen kommer samtliga Anbudsgivare att underrattas. | underrattelsen anges grunden for
beslutet att avbryta upphandlingen.

1.2.14 Koparens behandling av personuppgifter

Kdparen kommer att behandla personuppgifter som éverfors till denne enligt vid var tid gallande
dataskyddslagstiftning. For mer information se https://rjl.se/om-oss/kontakta-oss/persondataskydd-
och-dataskyddsombud/.

1.3 KRAV PA ANBUDSGIVAREN

1.3.1 Uteslutningsgrund enligt 13 kap 1, 2 §§ LOU O

Kdparen kommer att utesluta Anbudsgivare som inte uppfyller de obligatoriska kraven i LOU 13 kap 1,

2 88.

Omfattas Anbudsgivaren av nagon av situationerna i 13 kap 1, 2 §§ LOU? <|>
JalNej.
1.3.2 Uteslutningsgrund enligt 13 kap 3 § LOU <'>

Kdparen kan komma att utesluta Anbudsgivare som ar i situation enligt 13 kap 3 § LOU.

Ar Anbudsgivaren i situation som beskrivs i 13 kap 3 § LOU? <|>
Ja/Nej.
ee e s AT
1.3.3 Kreditvardighet 4y,

Leverantdren ska ha en stabil ekonomisk bas och ha tillgang till resurser som svarar mot anbudets
omfattning och innehall.

| prévningen av anbuden kommer Anbudsgivarens finansiella och ekonomiska stallning att bedémas
efter Creditsafe AB:s rating. Anbudsgivaren ska ha erhallit ratingen "Medel risk" med en ratingpoang
om minst 40 pa en skala fran 0-100 enligt Creditsafes riskklassning vid tiden foér anbudsdppningen.
Utlandska Anbudsgivare kan komma att beddémas efter en annan skala som motsvarar den angivna.
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Kdparen kommer att ta ut ratingrapport fran Creditsafe och Anbudsgivaren ska inte bifoga
kreditbeddmning annat an vid eventuell anmodan.

| det fall Creditsafe AB inte har méjlighet att bedéma bolagets kreditvardighet, exempelvis for nystartade
foretag, utlandska bolag, stiftelser, alternativt om Anbudsgivare inte kan visa att féretaget ar
kreditvardigt, ska Anbudsgivare istallet Iamna en forklaring till varfér kravet inte kan nas och lamna en
garanti om att Anbudsgivaren kan uppna stabil ekonomi motsvarande den i forsta stycket efterfragade.

Garantin enligt ovan (fullgérandegaranti, moderbolagsgaranti eller bankgaranti) ska vara undertecknad
av behorig foretradare och vara kopplat till atagande enligt denna upphandling. | det fall borgen nyttjas
ska borgen avse en proprieborgen.

a. Uppfyller Anbudsgivaren ovan stillda krav och bifogar, i den man det kravs, garanti <|>
eller intyg till anbudet?

Ja/Nej.

b. Anbudsgivare bifogar har i den man det krivs, garanti eller intyg @
Bifogad fil
G;' Leverantérskommentar tillaten

1.3.4 SKV 4820 O
Anbudsgivare ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stallda krav avseende registrerings-,
skatte- och avgiftsskyldigheter. Upphandlande myndighet kontrollerar att angivet krav ar uppfyllt genom
att hamta in information motsvarande blankett SKV 4820 fran Skatteverket. Anbudsgivaren ska vara
registrerad for F-skatt.

Utlandsk Anbudsgivare ska med anbudet insdnda motsvarande dokument som intyg pa att denne
fullgjort i hemlandet féreskrivna registreringar och betalningar. Intyget far inte vara aldre an tre (3)
manader vid anbudstidens utgang. Utlandsk Anbudsgivare ska aven lamna kopia pa giltigt
registreringsbevis for foretaget, utfardat av behorig officiell myndighet i hemlandet.

a. Uppfyller Anbudsgivaren stallda krav? <|>
Ja/Ngj.

b. Utlandsk Anbudsgivare bifogar har intyg motsvarande blankett SKV 4820 @
Bifogad fil

G_;' Leverantérskommentar tillaten

1.3.5 Samarbete med Skatteverket

Kdparen samarbetar med Skatteverket for att arbeta forebyggande for att motverka att bl.a. svart
arbetskraft anvands. Detta innebar att Kparen kommer att begéara in offentliga uppgifter fran
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Skatteverket om Leverantérens skattestatus, bade vid anbudsprovning och under avtalstiden.

Med uppgift om skattestatus menas uppgift om moms- och arbetsgivarregistrering, godkand F-skatt,
arbetsgivaravgifter for de tre senaste manaderna samt om eventuellt underskott pa skattekontot eller
skatteskuld hos Kronofogden finns.

1.3.6 Underleverantorer

Antagen Leverantor tillats inte anlita underleverantorer for utférandet av uppdraget eller delar av
uppdraget.

1.3.7 Férmaga och kapacitet O

Anbudsgivaren ska ha férmaga och kapacitet att genomféra aktuellt uppdrag.

Anbudsgivaren ska kortfattat beskriva sin verksamhet och kapacitet att utféra det aktuella uppdraget.
Svar pa denna fraga kan ocksa lamnas i form av bifogad uppdragsbeskrivning.

a. Beskrivning av organisation och kapacitet att utféra uppdraget @
Fritext

G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Bifogad beskrivning (om svar ej lamnas ovan) @
Bifogad fil
@ Leverantérskommentar tillaten

1.3.8 Referenser for att bekrafta kapacitet <'>

Anbudsgivaren ska ha férmaga och kapacitet att genomféra aktuellt uppdrag.

For att bekrafta kapaciteten ska Anbudsgivaren lamna uppgift om minst tva referenter vilka under de
senaste tre aren har fatt uppdrag av liknande/motsvarande/jamforbar art utférda av Anbudsgivaren.

Kdparen kan komma att kontakta referenterna for att férvissa sig om att Anbudsgivaren har den
tekniska férmaga och kapacitet som kravs for uppdragets genomférande. Foérfragan kan galla bland
annat Anbudsgivarens tekniska férmaga (omfattande bland annat utbildning och kompetens) och
kapacitet eller resurser i férhallande till uppdragets omfattning.

Intyg kan komma att kravas in skriftligt och undertecknat av féretradare fér uppdragsgivaren som har
haft god insikt i Anbudsgivarens kapacitet att fullgora referensuppdraget.

Anbudsgivaren maste kontrollera att angivna kontaktpersoner ar aktuella, vidtalade och gar att na pa
angivna telefonnummer och e-postadresser. Képaren férbehaller sig ratten att séka egna referenter i
syfte att bekrafta Anbudsgivarens kapacitet att utfora uppdraget.
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a. Referens 1. Ange referentens (myndighetens eller féretagets) namn och <|>
organisationsnummer.

Fritext

b. Referens 1. Ange kortfattat uppdragets omfattning (vad gjordes). Ange ocksa tid for <|>
uppdragets genomférande med startdatum och slutdatum.

Fritext

c. Referens 1. Ange kontaktperson pa myndigheten eller féretaget. Ange ocksa /|>
kontaktpersonens e-postadress och telefonnummer.

Fritext

d. Referens 2. Ange referentens (myndighetens eller féretagets) namn och <|>
organisationsnummer.

Fritext

e. Referens 2. Ange kortfattat uppdragets omfattning (vad gjordes). Ange ocksa tid for <|>
uppdragets genomférande med startdatum och slutdatum.

Fritext
f. Referens 2. Ange kontaktperson pa myndigheten eller foretaget. Ange ocksa <|>
kontaktpersonens e-postadress och telefonnummer.
Fritext
I " " It
1.3.9 Miljokrav for leverantor U

Leverantdrer ska bedriva sin verksamhet med hansyn till miljén och félja lokal och nationell
miljdlagstiftning. Genom att ha rutiner for att identifiera, mata och félja upp sin miljépaverkan ska
Leverantdren arbeta med att standigt forbattra sin miljéprestanda och minimera resursférbrukning och
utslapp.

1.3.10 Egenforsdkran

Kdparen godtar egenforsakran (ESPD) som ett preliminart intyg for att Anbudsgivaren inte
ska uteslutas samt att Anbudsgivaren uppfyller upphandlingens kvalificeringskrav.

Att Iamna in en egenférsékran med anbudet ar en valméjlighet fér Anbudsgivaren, inte ett krav. Valjer
anbudsgivaren att Iamna in en egenférsakran med anbudet ska samtliga fragor i
upphandlingsdokumentet fortfarande besvaras.
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1.3.11 Kvalitetssakringssystem for leverantor

Anbudsgivaren ska inneha ett administrativt system for kvalitetsledning och -styrning vid
anbudslamnandet och under hela avtalstiden.

Anbudsgivaren ska antingen vara certifierad enligt ett tredjepartscertifierat kvalitetsledningssystem som
t.ex. standarden for SS-EN ISO 9001 eller inneha ett likvardigt ledningssystem certifierat av organ som
uppfyller europeiska standarder for certifiering eller ar ackrediterade inom EES. Képaren godkanner
ocksa att Anbudsgivaren innehar annat likvardigt kvalitetssakringssystem.

Med eget, likvardigt, kvalitetssakringssystem avses ett valdokumenterat kvalitetsledningssystem som
innefattar nedanstaende punkter:

Kvalitetsmanual med rutiner fér styrning av specificerande och redovisande dokument
Kvalitetspolicy och kvalitetsmal

Rutiner for férebyggande och korrigerande atgarder

Rutiner fér hantering av avvikelser och reklamationer

Rutiner for revision av kvalitetsledningssystemet

Observera att det aligger anbudsgivaren att bevisa att kravet pa kvalitetsledningssystem enligt ovan ar
uppfyllt. Andra parters (moderféretag, dotterbolag, underanbudsgivare, etc.)
kvalitetsarbete/kvalitetscertifikat kan inte dberopas for att pavisa att detta krav ar uppfylit.

Uppfyller Anbudsgivaren kravet ovan? <|>
Ja/Nej.

1.3.12 Begransad kontroll

Kdéparen kan komma att tillampa regeln om begransad kontroll. Detta innebar att handlingar enbart
kontrolleras nar det galler den eller de Anbudsgivare som Kdparen avser att tilldela avtal.
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2. Kravspecifikation
2.1 GENERELLT OM UPPDRAGET

2.1.1 Uppdragets omfattning

Uppdraget omfattar féljande delmoment:
- Operation,

- pre/postoperativ slutenvard,

- postoperativa undersékningar samt

- aterbesok.

2.2 UPPDRAGETS GENOMFORANDE

2.2.1 Remiss O

Leveranttren ska endast utféra de ovan namnda operationerna efter remiss fran Regionens
kirurgkliniker. Regionens remisser kan komma att utfardas med férbehall, exempelvis att den remissen
endast galler kompletterande utredning och att en ny remiss kravs for operation.

Leverantor erhaller remiss och/eller journalkopia samt eventuella andra erforderliga handlingar fran
bestéllande enhet inom Region Jonkdpings lan.

2.2.2 Undersokningar <'>
Uppdraget omfattar patienter som redan ar undersokta vid Regionens klinik och ar bedémda for
utférandet av ingrepp och behdver en atgard. Uppdraget omfattar dven patienter som bade ska
undersokas och dar stallning ska tas om patienten ar i behov av ett ingrepp.

De patienter som undersdks hos leverantéren och som inte ska opereras kan komma att behdva ett
uppfdljande besok hos leverantdren. Vid beslut om operation ska de gemensamma
indikationskriterierna foljas.

2.2.3 Operationer O

Uppdraget avser operationer enligt nedan. Samtliga ingrepp ska kunna utféras av leverantéren och
leverantdren svarar for hela operationsforloppet. Uppdraget uppskattas vid annonseringstillfallet till ca
110 operationer per ar. Under 2019 genomfordes ca 45 konsultationer, ca 55 HAD 30, ca 50 OBJ30 och
ca 1-5 stycken av vardera JAD10, JAD20, Q83.8, QBJ35.

Uppdraget omfattar operationer inom nedanstdende omraden:

- QBJ30 Bukplastik efter viktnedgang samt upprepade graviditeter,
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- HAD30 Brostplastik efter viktnedgang samt av annan anledning och
- Q83.8 Aplasia mammae (inkl. anatomiska implantat fran Mentor).

| samband med HAD30 och/eller QBJ30, i de fall behovet finns, ska ocksa Leverantoren utféra nedan
angivna ingrepp. Ingreppen far alltsa inte utféras som enskilda operationer utan endast i samband med
HAD30 och QBJ30.

- Brack i kombination med en bukplastik

e JAD10 Operation av arrbrack med suturplastik
e JAD20/30 Néatinlagg

- Arrkorrektion

e QBJ35 Annan korrektion av huddverskott eller I16s hud pa bal
e QBJ99 Annan operation av estetiska orsaker pa bal

Konsultationer forekommer i begransad omfattning, da Képaren i i princip endast skickar
utredda/beddmda patienter for operation enligt detta avtal.

2.2.4 Patientgrupper

De patienter som ar aktuella for bukplastik ar patienter som har genomgatt en viktnedgang eller
upprepade graviditeter vilket lett till hangbuk. Nar det galler patienter som ar aktuella fér brostplastik
ska de ha genomgatt en viktnedgang eller av annan anledning har behov av ingreppet. Regionens
kirurgkliniker beslutar om vilka som &r kvalificerade fér operation och remitterar dem till en av
leverantdrerna.

Krav som patienterna maste uppfylla for att bli godkénda for operation (HAD30 och/eller QBJ30) ar:
- patienten ska halla en stabil vikt,

- patienten har varit snus- och rokfri i en manad,

- patienten ska ha ett BMI om hégst 27,

- bukhang nar patienten star upp ska vara minst fem centimeter,

- jugulum-mamillavstand ska vara minst 28 centimeter och voym ska vara minst 800ccl och

- patient far endast genomga en bukplastik och och en bréstplastik i Regionens regi.

2.2.5 Provtagning och utredning A

Provtagning, EKG och enklare rontgen, i de fall det ar medicinskt motiverat for utredning av patienten,
ska genomféras av Leverantdren utan separat ersattning.

MR-undersékning och andra mer omfattande rontgenundersdkningar debiteras separat efter
godkannande av remittenten inom Region J6énk&pings lan.
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2.2.6 Likemedel O

Leverantdren ska sta for kostnaden for I1akemedel som behdvs i samband med understkningar och
behandlingar.

2.2.7 Komplikationer

Leverantoéren ska inom ramen for avtalet kostnadsfritt atgarda eller ersatta Regionen for
behandling och vard av eventuella undvikbara komplikationer som uppstatt i samband med
behandling eller vard hos leverantdren. Detta galler komplikationer som rapporterats inom
tre manader fran behandling eller vardtillfallet och som féranlett re-operationer, férlangd
vardtid och/eller extra aterbesok.

2.2.8 Dokumentation och samverkan

Efter avslutad vard ska Leverantdren skicka en operationsberattelse och slutanteckning till
inremittent och remitterande klinik inom 14 dagar.

Leverantoren ska samverka med bestallande enhet for basta resultat.

2.2.9 Sjukintyg

Leverantoren ska vid behov utfarda nédvandiga sjukintyg for sjukskrivning.

2.2.10 Utfdrandetid (D

Operation ska ske inom tidsfristerna for vardgarantin enligt Férordning (2010:349) om vardgaranti och
Halso- och sjukvardslag (1982:763).

Leverantdéren ska ansvara for att kalla patienten till beddmningsbesék, operation och eventuell
efterkontroll.

2.2.11 Utomlanspatienter <'>
Leverantoren ska for bestallarens rakning tillhandahalla vard till personer folkbokférda i

Region Jonkdpings lan, men far dven ge vard till patienter fran andra regioner och landsting, under
forutsattning att riksavtalet tillampas. Atagandet omfattar patienter som &r folkbokférda i nagot
landsting/region i Sverige eller som ar kvarskrivna enligt 16 § folkbokféringslagen (1991:481).

2.2.12 Tillgénglighet D

Leverantoren ska ha en hog tillganglighet for uppdragets genomforande. Leverantéren ska
vara tillganglig per telefon for relevant radgivning kring patientens besok eller operation helgfri
mandag till fredag under minst fem timmar per dag. Patienter ska aven ha mdjlighet att
kontakta Leverantoren via e-post och fa svar inom ett dygn.

Leverantdrens mottagning ska ha dppettider som éverensstammer med tider da patienterna
kan forvantas besdka mottagningen.
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2.2.13 Lokalisering D

Leverantdrens mottagning ska vara tillganglig for personer med olika typer av funktionsnedséattningar.
Mottagningen ska vara belagen sa att den ar tillgénglig fér besdk med bil och kollektivtrafik.

2.2.14 Kontinuitet i uppdragets utférande

For patienternas och remitterande kliniks basta har Region Jonkdpings lan starka énskemal om en
uppratthallen kontinuitet i verksamheten och i uppdragets utférande. Kontinuitet ska i upphandlingens
sammanhang tolkas dels som patientens méjlighet att traffa samma lakare bade vid nybesok,
aterbesok, eventuell operation och efterféljande besok, dels att remitterande klinik och upphandlade
verksamheten kan arbeta nara tillsammans for att utveckla omradet for att astadkomma basta mojliga
vard.

2.2.15 Journalhantering <'>
Leverantoren ska folja Patientdatalagens (2008:355) bestammelser om journalféring inom halso- och
sjukvard samt Socialstyrelsens foreskrifter inom omradet.

2.2.16 Medicinteknisk utrustning O
Eventuell medicinteknisk utrustning inkl. kringutrustning som anvands for uppdragets genomférande
ska vara lamplig fér andamalet, CE-markt enligt MDD (93/42/EEC) samt anvandas och underhallas i
enlighet med tillverkarens instruktioner. Képaren har ratt att géra anmalda eller oanmalda besok for
kontroll av utrustning och underhallsdokumentation.

2.2.17 Kvalitet och sikerhet (D

Leverantoren ska utféra uppdraget pa ett fackmannamassigt satt och med omsorg for patientens
integritet samt iaktta av Region Jonkdpings 1an vid var tid utformade riktlinjer.

Leverantdéren ska anpassa behandlingsmetoder till utvecklingen pa omradet, liksom till dvergripande
inriktningsbeslut som kan komma att tas inom Region Jonkdpings Ian och som generellt berér denna
typ av behandling. Leverantdren ska bedriva ett fortldpande, systematiskt och dokumenterat arbete med
kvalitetsutveckling. Det ska ske sa att halso- och sjukvardslagens (1982:763), HSL, krav pa god kvalitet
uppfylls. Vidare sa att Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad uppfylls (SOSFS 2011:9).

Leverantoren ska utfora sitt arbete i dverensstammelse med vetenskap och beprévad erfarenhet och
framja patientsakerheten i enlighet med Patientsakerhetslagen (2010:659).

Verksamhetschef och medicinskt ansvarig Idkare (om annan an verksamhetschef) ska vara val fértrogna
med de lagar, férordningar, foreskrifter och allmanna rad som galler for halso- och sjukvarden i
allmanhet, och med regionens mal och riktlinjer.

2.2.18 Avvikelsehantering O

Leverantdéren ska ha en organisation som sakerstaller en hég kvalitet i uppdragets genomférande.
Uppdraget ska utféras med tillférlitlighet och utan avbrott till skada fér uppdragets genomférande.

For att framja hog kvalitet, sdkerhet och service galler foljande krav under hela avtalsperioden:
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Avvikelse fran avtalade villkor ska alltid dverenskommas mellan parterna

System for rapportering av avvikelser och mottagning av reklamationer samt redovisning ska finnas
Avvikelser ska analyseras och forbattringsatgarder foreslas

Leverantoren ska svara for att personalen ges fortldpande och adekvat utbildning for sitt arbete

2.2.19 Lex Maria-ansvar O
Leverantoren ska under avtalstiden, utan dréjsmal, skicka kopia till Regionen pa inlamnade Lex Maria-
anmalningar eller liknande anmalningar.

Leverantoren ansvarar for att det finns rutiner for information till patienter avseende patientnamnd, HSAN
och patientférsakringen.

2.2.20 Internt kvalitetssakringsarbete <'>
Leverantoren ska bedriva kvalitetssékringsarbete enligt vid var tidpunkt gallande lagar, férordningar eller
allmanna rad och féreskrifter fran myndigheter. Vid annonsering av denna upphandling sarskilt
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete;
SOSFS 2011:9.

Leverantoren ska ha ett administrativt Kvalitetssakringssystem vilket bl.a. ska innehalla rutiner for
avvikelsehantering, egenkontroll och dokumentation av genomférda vardatgarder.

Foljande ska inga:

Kvalitetspolicy

Rutiner fér avvikelsehantering
Egenkontroll

Ansvariga personer

Uppdatering av styrande dokument.

Innehar Anbudsgivaren ett tredjepartscertifierat kvalitetsledningssystem som t.ex. standarden for SS-
EN ISO 9001 eller likvardigt ledningssystem certifierat av organ som uppfyller europeiska standarder for
certifiering uppfyller detta kraven ovan.

Uppfyller Anbudsgivaren kravet ovan? <|>
Ja/Nej.

G;' Leverantérskommentar tillaten

2.2.21 Verksamhetsanmalan hos Inspektionen for vard och omsorg <'>

Anbudsgivarens verksamhet ska vara registrerad hos Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) enligt 2
kap 1-3 §§ Patientsadkerhetslag (2010:659). Anbudsgivaren ska, for att styrka detta, bifoga kopia av
aktuellt registerutdrag fran IVO.

Anbudsgivaren bifogar har kopia av registerutdrag fran Inspektionen fér vard och <|>
omsorg

Bifogad fil
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2.3 PERSONAL OCH KOMPETENS (D

2.3.1 Personal for uppdragets genomforande

Leverantoren ska under avtalsperioden minst ha nedan angiven kompetens och erfarenhet. Bevis pa
legitimationer och CV bifogas anbudet enligt nedan.

Leverantéren ansvarar for att all personal som utfor uppgifter inom uppdraget kontinuerligt erhaller den
fortbildning och information som kravs fér uppdragets fullgérande och uppratthallande av ratt
kompetensniva.

Leverantdren ska ha rutiner for att sdkerstalla att all personal som omfattas av uppdraget har ratt
behorighet for uppdraget och ar inférstdadda med vad avtalet innebar for utférandet av tjansten.

Leverantdren ska utse en namngiven kontaktperson som Region Jonkdpings 1&an kan véanda sig till vid
operativa fragor.

2.3.2 Verksamhetsansvarig och medicinskt ansvarig <'> A
For uppdraget ska Leverantdren vid avtalets start inneha en ansvarig verksamhetschef i enlighet med
reglerna i Halso- och sjukvardslagen (1982:763), HSL. Den person som Leverantdren avser engagera
som verksamhetschef ska ha fullgjort minst ett atagande med verksamhetsansvar fér uppdrag
motsvarande det aktuella.

Leverantdren ska for sin verksamhet ha en medicinskt ansvarig. Medicinskt ansvarig kravs da
verksamhetschefen inte ar Iakare. Aktuell medicinskt ansvarig ska vara val fortrogen med de lagar,
forordningar, foreskrifter, riktlinjer, rad och rekommendationer som galler fér halso- och sjukvarden.

Om medicinskt ansvarig inte ar utsedd vid inlamnandet av anbudet ska detta kompletteras senast en
manad innan verksamhetsstart.

Ange namn och efterfragad erfarenhet (kortfattat) enligt ovan. {:’} Arsvis <|>
Fritext
. i . A1
2.3.3 Behorighet, legitimation och kontroll U/

Leverantdren ska ha rutiner for att sékerstalla att all personal som omfattas av uppdraget har ratt
behdorighet for uppdraget och ar inférstddda med vad avtalet innebar for utférandet av tjansten.

Leverantéren ska fére uppdragsstart kontrollera att den legitimerade personal som utfér uppdraget har
en legitimation registrerad hos Socialstyrelsen. Leverantoren ska ocksa kontrollera om det finns nagra
pagaende eller avslutade arenden gallande den legitimerade personalen hos IVO och HSAN. Denna
information lamnas till Kbparen om denne begar det.

Leverantoren ska for uppdragets utférande fortlépande skicka in kopia av

specialistkompetensen/legitimationen tilsammans med CV till Képaren fér den legitimerade personal
som anvands under avtalstiden.
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2.3.4 Formell kompetens <'>
Leverantorens personal som kan vara aktuell for utférande av uppdrag at Képaren lan ska minst ha
nedanstaende formella kompetens, se 2.4.1.

2.3.5 Erfarenhet <'>

Leverantoérens personal som kan vara aktuell fér utférande av uppdrag at Képaren ska minst ha
nedanstaende erfarenhet, se 2.4.1.

2.3.6 Sprakkrav <|> &

Samtlig personal som for Leverantérens rakning utfor uppdraget ska kunna forsta, tala samt skriva pa
svenska for att kunna uppratthalla god kommunikation motsvarande sprakniva C1 enligt Europaradets
referensram for sprak.

2.4 UTVARDERINGSKRITERIER

2.4.1 Utvardering av erfarenhet och kompetens for uppdraget <'>
For uppdraget ska leverantdrens lakare ha svensk specialistkompetens inom allmankirurgi samt minst
fem ars erfarenhet inom plastikkirurgi efter obesitas inom de senaste 10 aren. Lakaren ska ha
omfattande erfarenhet och erkand kompetens inom detta omrade. Leverantéren ska ange nedan hur
manga av respektive operationstyp som opererande lakare har utfért under de fem senaste

aren. Leverantdrens lakare ska kunna forsta, tala och skriva svenska fér god

kommunikation. Leverantéren ansvarar for att samtliga Iakare som deltar i uppdraget fér Regionen har
sadana svenska sprakkunskaper att de nar upp till Europaradets sprakkrav niva C1 eller motsvarande.

Leverantoren ska bifoga kopia pa legitimation, specialistkompetens samt CV for de lakare som anvands
under avtalstiden. Regionen kommer att géra en samlad bedémning av angiven opererande lakares
erfarenhet och kompetens inom omradet plastikkirurgi nar det galler de angivna operationstyperna i
avsnitt 2.2.3. Bedomningen kommer att grunda sig pa uppgifter i lamnat CV avseende antal ars
erfarenhet samt 6vrig samlad och dokumenterad erfarenhet inom omradet.

a. CV samt kopia pa legitimation och specialistkompetens for de lakare som ar _-]}
aktuella for uppdraget bifogas har:

Bifogad fil

b. Antal buk- och brostplastikoperationer som Leverantorens opererande lakare utfort _-]}
de senaste fem (5) aren

Fritext

@ Leverantérskommentar tillaten
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c. Regionens bedomning av opererande lakares erfarenhet
och kompetens inom omradet

Fasta svarsalternativ. Mycket bra, hégt mervarde (1.800.000 SEK), Bra, mervarde
(1.440.000 SEK), Godkand (1.080.000 SEK), Godkand, mindre kvalitetsbrister
(720.000 SEK), Ej godkand (0 SEK), Ej svarat (0 SEK)

d. Regionens bedomning av antal operationer som
Leverantorens opererande lakare utfort de senaster fem (5)
aren

Fasta svarsalternativ. Mer an 100 operationer (1.200.000 SEK), Mellan 70-99
operationer (960.000 SEK), Mellan 40-69 operationer (720.000 SEK), Mellan 10-39
operationer (480.000 SEK), Mellan 0-9 operationer (0 SEK), Inget svar (0 SEK)

2.5 ERSATTNING

2.5.1 Anbudspriser

Samtliga anbudspriser ska anges enligt nedan.

@ <& ke 1.800.000 SE

& < dz 1.200.000 SE

Pris ska anges i svenska kronor (SEK) exkl. mervardesskatt. Angivna priser ska inkludera
Anbudsgivarens samtliga ingaende kostnader sasom arbetsgivaravgifter, dvertidsersattning, kostnader

for eventuella resor och traktamenten etc. for utférande av uppdraget.

Anbudspriser
Prismatris. 6 rader

Specifikation Leverantorsspecifikation Kvantitet
QBJ30 50
HAD30 55
Q83.8 5

JAD10 5
JAD20/30 5
Arrkorrektion QBJ35, QBJ99 5

2.6 ANBUDSGIVARENS BEKRAFTELSER

K

K

o

Enhet Pris per enhet (SEK)
st
st
st
st
st

st

Anbud, Anbudsgivare och offererade tjanster ska uppfylla upphandlingsdokumentets samtliga

obligatoriska krav.
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Uppfylls samtliga obligatoriska krav?
Ja/Nej. Ja kravs
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3. Sarskilda avtalsvillkor

3.1 Avropsordning inom ramavtal (" 1A

Avropsordning -rangordning
Avrop inom detta ramavtal sker enligt den rangordning som faststallts for antagna leverantorer. | denna
upphandling har avtal tecknats med X leverantorer, varav detta avtal ar rangordnat som nummer X.

Leverantér som rangordnats som nr ett anlitas sa lange den kan leverera enligt avtalade villkor. Dérefter
sker avrop enligt den faststallda rangordningen.

3.2 Tider for uppdragets genomforande A

Leverantéren ska genomfora uppdraget i enlighet med de tidsplaner som anges i
upphandlingsdokumentets Kravspecifikation.

Leverantdren ska omedelbart underratta Képaren om omstandighet som vasentligt paverkar
tidsplaneringen.

3.3 Priser (» 2

Leverantorens ersattning for detta uppdrag anges nedan. Priser ar angivna i svenska kronor (SEK) exkl.
mervardesskatt.

Samtliga angivna avtalspriser inkluderar leverantdrens samtliga ingaende kostnader sdsom exempelvis
arbetsgivaravgifter, 6vertidsersattning, kostnader for eventuella resor och traktamenten etc. for utférande
av uppdrag enligt detta avtal.

3.4 Prisjustering A
Det pris som anges i avtalet ar fast fran tidpunkten for avtalets tecknande till 2023-04-30.

Darefter har Leverantéren majlighet att begara justering av priserna arsvis fran 2023-05-01 med
Vardprisindex (VPI) som faststalls och publiceras av Sveriges Kommuner och Landsting.

Prisjustering trader i kraft en manad efter att begaran inkommit.

Ersattningen ar 201X raknas om med det faststallda procenttalet ar 201X enligt formeln: A x
(1+p/100)=B

Dar A ar ersattningen ar 201X, p ar det faststéllda procenttalet for ar 201X och B ar ersattningen ar
201(X+1).

Om SKL:s publicering av VPI upphor ska indexklausulen omférhandlas.

3.5 Leverantorens personal A
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Leverantoren forbinder sig att vid utférande av uppdraget anvanda sig av personal med for uppdraget
relevant kompetens i form av utbildning och dokumenterad erfarenhet. Leverantoren ska utan ondodigt
dréjsmal ersatta personal som Koparen anser saknar erforderlig kompetens. Detta galler ocksa for
personal med vilken Kdparen anser sig ha samarbetssvarigheter.

Leverantoren ar ansvarig for Ioner, sociala avgifter och andra avtalsenliga och lagstadgade kostnader for
sig och sin personal och har ensam arbetsgivaransvar for personal som utfor uppdrag enligt detta avtal.

3.6 Arbetsrattsliga villkor A

Det ar av vikt for Koparen att Leverantérens personal tillférsakras skaliga anstallningsvillkor vad
galler 16n, semester och arbetstid. Képaren har av denna anledning krav pa Leverantdr och att denne
ska iaktta vissa lonevillkor och villkor gentemot sin personal.

Personalens villkor ska vara forenliga med svensk gallande lagstiftning. Det ar Leverantérens ansvar att
sakerstalla att villkoren foljer svensk lag. Kraven ar lagstanivaer som minst ska tillampas.

Lagsta nivan for Ioner som Leverantoren ska utge till sina anstallda ar den lagsta nivan som féljer av ett
centralt kollektivavtal som kan vara tillampligt for den aktuella branschen. Mer férmanliga villkor far alltid
erbjudas. Leverantdren ansvarar aven for att sakerstélla att eventuell underleverantérer féljer samma
villkor. Pa begaran av Kdparen ska Leverantéren kunna styrka att kraven efterfoljs.

3.7 Sekretess A

Leverantdren ska iaktta den sekretess som foreligger inom hélso- och sjukvarden. Leverantéren
forbinder sig aven att i forekommande fall se till att Leverantdrens anlitade underleverantér gor
motsvarande atagande.

Leverantéren ansvarar for att gallande foreskrifter om tystnadsplikt avseende uppgifter om enskildas
halsotillstand eller andra personliga forhallanden iakttas. Samma galler ekonomiska uppgifter med
anknytning till uppdraget, for vilka sekretess galler i Képarens verksamhet.

Uppkommer skada for Képaren, direkt eller indirekt, pa grund av att Leverantorens brister i
handhavandet av sekretesskyddade uppgifter och skadestand utddéms, ska Leverantoren ersatta
K&paren med motsvarande ersattning. Bedéms den intraffade skadan som grov ska detta utgéra grund
for Képaren att hava avtalet.

3.8 Patientforsakring A

For den verksamhet som bedrivs enligt detta avtal géller Region Jonkdpings patientférsakring med
Patientférsakringen LOF. Leverantéren har skyldighet att utan kostnad lamna de intyg, journaler
m.m. som LOF:s skaderegleringsbolag Personskadereglering AB (PSR) begar for de patienter som
behandlats hos Leverantdren. Detta galler aven om skadan intraffat pa en annan vardenhet men
patienten har en vardepisod hos Leverantoren.
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4. Allmanna avtalsvillkor

4.1 Lagstiftning A

Leverantoren ska for verksamhetens bedrivande félja de lagar och férordningar, foreskrifter och allmanna
rad, branschspecifika rekommendationer, rad och anvisningar som vid varje tidpunkt galler for denna typ
av verksamhet.

Leverantdren forbinder sig att gentemot myndigheter och andra fullgéra de skyldigheter som
verksamheten foranleder vid varije tillfalle.

4.2 Korrespondens under avtalstiden A

Korrespondens mellan parterna under avtalstiden sker pa svenska spraket.

4.3 Forsakringar A

Leverantoren ska under hela avtalstiden och minst 12 manader darefter, inneha och vidmakthalla,
adekvat ansvarsforsakring for ren formdgenhetsskada, som tacker alla skador som kan drabba Képaren
eller tredje man pa grund av fel eller forsummelse vid uppdragets utférande. Leverantéren ansvarar aven
for egen personal och av Leverantdren anlitad underleverantor. Férsakringarna ska vara géallande

i Sverige.

4.4 Elektronisk fakturering 4

Fran och med den 1 april 2019 ska inkdp i offentlig sektor faktureras genom elektronisk faktura (e-
faktura). Mer information finns pa rjl.se/skickafakturor.

Region Jonkopings 1an har foljande alternativ for e-fakturering:

E-faktura via PEPPOL
Region Jonkopings lan ar ansluten till PEPPOL-natverket med PEPPOL-id0007:2321000057.

E-faktura i Svefakturaformat
Region Jonkdpings lan tar emot e-fakturor via var tjansteleverantér Pagero. Region Jonkopings 1an: GLN
7381000000706

E-faktura via Pagero Free Web Portal
Leverantdrer utan befintlig 16sning for elektronisk fakturering erbjuds kostnadsfri tiligang till Pagero Free

Web Portal fér att skicka e-fakturor till Region Jénkdpings 1an. Fér information och skapande av konto,
Ias mer pa https://www.pagero.se/project-pages/rjl.

4.5 Faktureringsuppgifter A

Fakturan ska innehalla foljande uppgifter:

e remitterande klinik hos Regionen,
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kort sammanfattning av uppdraget,
patientens namn,

antal lakarbesdk och

utférare hos Leverantoren.

Debiterade kostnader ska baseras pa faktiskt nedlagd tid samt kompetensniva och erfarenhet
avseende den personal som utfor tjansten. Fakturerad ersattning ska, om Regionen begar detta,
verifieras genom tidsrapportering eller bokféring.

Faktura ska markas med exakt sexstallig ansvarskod for Bestallande enhet. Denna uppgift ska finnas
under Er referens: 900008.

Avtalspris ska anges exklusive moms. Moms ska sarredovisas pa fakturan.

Kdparen betalar inte expeditions-, faktura-, miljo- eller andra avgifter fran Leverantéren eller tredje part.
Dessa kostnader inkluderas i avtalat pris och foranleder ej sarskild debitering. Inga samlingsfakturor far
skickas.

Faktura eller fakturering far inte dverlatas till annan part utan Képarens skriftiga godkannande.

4.6 Betalningsvillkor A
Kdparens betalning ska ske trettio (30) dagar efter godkant och fullgjort uppdrag och korrekt uppstalld
faktura.

Betalning innebar inte godkannande av leverans.

4.7 Drojsmalsrinta A

Vid dréjsmal med betalning utgar dréjsmalsranta enlig rantelag (1975:635).

4.8 Immateriella rattigheter A

Parterna ar éverens om att Képaren, sa langt det ar mojligt, férvarvar dganderatten till Leverantérens
arbetsresultat for uppdrag at Képaren, inklusive samtliga immaterialrattsliga rattigheter. | de fall det inte
ar mojligt att forvarva aganderatten erhaller Képaren en vederlagsfri och obegransad nyttjanderatt.
Leverantoren har ratt att helt eller delvis nyttja avidentifierat resultat for eget &ndamal.

4.9 Intrang i upphovsritt och patent A

Leverantoren atar sig att pa egen bekostnad forsvara Koparen om krav riktas eller talan fors mot denne
om intrang i patent, upphovsratt eller annan ratt pa grund av anvandning av levererade produkter for
avsett andamal.

Leverantoren atar sig vidare att ersatta Képaren fér de skadestand och erséattningar som denne genom
forlikning eller dom kan bli skyldig att utge.

Leverantorens dtagande galler under forutsattning att Leverantoren far bestamma over forsvaret mot
sadan talan och far féra forhandlingar om uppgorelse eller forlikning.
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Om det faststalls att intrang har skett ska Leverantoren pa egen bekostnad antingen:

tillférsakra Koparen ratt att fortsatta anvanda produkterna

ersatta produkten med en annan produkt vars anvandning inte innebar intrang

andra produkten sa att intrang inte féreligger

aterta produkten och kreditera Képaren ett belopp som motsvarar produktens varde med hansyn
till den tid som produkten anvants och normal avskrivningstid.

Innebar intranget vasentlig olagenhet for Kdparen har denne ratt att genom skriftligt meddelande till
Leverantoren hava avtalet i sin helhet.

4.10 Personuppgiftsbitrade A

Kdparen ar personuppgiftsansvarig. Leverantéren ska behandla personuppgifter
for personuppgiftsansvariges rakning, i enlighet med Dataskyddsférordningen samt eventuellt vriga
tillampliga lagar som berér personuppgiftshantering.

Leverantéren kommer att fungera som personuppgiftsbitréde och ska vidta lampliga tekniska och
organisatoriska atgarder for att skydda de personuppgifter som behandlas fér Képarens réakning.

Leverantdr ska underteckna Kdparens personuppgiftsbitradesavtal i samband med tecknade av avtal.
For narvarande anvands Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) mall fér personuppgiftsbitradesavtal
som grund for personuppgiftsbitradesavtalet.

4.11 Avtalsuppfoljning A

Under avtalsperioden ska Leverantdren och Kdparen vid behov genomféra uppféljningsméten. Initiativet
till uppfoljningsmoten tas av Kdparen.

4.12 Statistik A

Pa begéaran av Képaren ska Leverantoren lamna statistik avseende genomférda leveranser. Statistiken
ska lamnas till Képaren senast 15 arbetsdagar efter Kbparens begéran.

4.13 Upplysningsplikt A

Leveranttren och Kdparen ska I6pande halla varandra informerade om férhallanden som i nagot
avseende paverkar vad som omfattas av avtalet. Leverantoren ska ge rad gallande férbattringspotential
inom avtalat omrade och foresla atgarder som kan forbattra de tjanster och funktioner som omfattas av
avtalet.

4.14 Marknadsforing A

Leverantdren ager inte ratt att, utan Képarens skriftliga medgivande, anvanda sig av avtalat uppdrag i sin
marknadsforing. Leverantdren &ger inte heller ratt att, med hanvisning till detta avtal, till Képaren,
marknadsféra eller salja varor eller tjanster som inte omfattas av detta avtal.

4.15 Kontroll och revision A

K&paren forbehaller sig ratten att, i egen regi och/eller med extern part, genomféra revision avseende
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avtalade varor och tjansters uppfyllelse av de krav och kriterier som redovisats i det
upphandlingsdokument och anbud som ligger till grund for detta avtal, samt att den ersattning som
erlagts ar i enlighet med vad som parterna avtalat.

4.16 Antidiskrimineringsvillkor A

Leverantoren ska i sin verksamhet i Sverige folja vid varije tillfalle i Sverige gallande
antidiskrimineringslagstiftning. De lagar som for narvarande sarskilt avses ar férordningen (2006:260)
om antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt den s.k. antidiskrimineringsférordningen,
Diskrimineringslagen (2008:567), 16 kap. 9 § brottsbalken (1962:700) och férbud mot
missgynnande behandling enligt 16 § foraldraledighetslagen (1995:584).

Leverantoren ar under avtalstiden skyldig att pa begaran av Képaren skriftligen redovisa de atgarder,
upprattade planer m.m. som vidtagits med anledning av ovanstaende.

4.17 Sekretess A

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) reglerar fragor om sekretess och tystnadsplikt.
Leverantoren forbinder sig, att inte réja eller utnyttja Kdparens uppgifter, vad det an ma vara (person-,
ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.), vilka kan komma Leverantoren tillkdnna. For Leverantoren
innefattas alla personer, som Leverantéren pa nagot satt involverar for att fullgdra sina ataganden i
uppdraget och andra personer som pa nagot satt kan komma i kontakt med uppgifterna.

Sekretess galler aven efter det, att avtalet i Gvrigt upphort att gélla. Leverantoren forbinder sig, tillse att
dess personal och eventuell underleverantoér gér motsvarande atagande.

4.18 Forbehall A

For mojligheten att kunna fa leverans av den aktuella varan eller tjansten forbehaller sig Képaren ratten
att, nar sarskilda skal sa kraver och Leverantoren efter forfragan inte kan tillgodose detta, kunna utan
ersattnings- eller skadestandsansvar for Leverantdren anlita aven annan Leverantor for uppdrags
genomfdrande.

Kdparen forbehaller sig ocksa ratten att, vid sidan av avtalet, i begransad omfattning, prova nya och
alternativa varor eller tjanster med motsvarande funktion fran annan Leverantor.

Kbparen har aven ratt att anvanda andra varor eller tjanster an dem som upphandlas for exempelvis
forskning eller kliniska prévningar eller av sarskilda medicinska skal. Likasa forbehaller sig Képaren
ratten till kompletteringskop nar sarskild anpassning kravs.

4.19 Omférhandling A

Om forutsattningarna for detta avtal vasentligt andras, exempelvis genom myndighetsbeslut eller
liknande handelse, vilket parterna inte kunnat rada &ver eller férutse vid avtalets ingaende, ager Képaren
ratt att pakalla omférhandling av gallande avtalsvillkor.

K&paren forbehaller sig ratten, att efter omférhandling, utféra kontroller sa att alla stéllda krav uppfylls.

Om parterna inte kommer dverens om nya villkor efter omférhandling har Képaren ratt att sdga upp
avtalet, med iakttagande av sex manaders uppsagningstid. Under uppsagningstiden ska avtalade villkor
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galla.

4.20 Reklamationer vid fel i vara eller tjanst A
Koparen ska, inom skalig tid fran det fel eller brist upptackts eller borde upptackts, meddela
Leverantoren att fel i varan eller tjansten foreligger.

Leverantéren ska omedelbart efter mottagen reklamation aterkomma till Képaren med skriftlig forklaring
till avvikelsen. Leverantdrens svar ska vara pa svenska.

4.21 Leveransforsening .4

Leverantdren ska omedelbart meddela Képaren sa snart Leverantéren har anledning att missténka att
leverans inte kan ske inom avtalad tid.

4.22 Pafoljder A

| handelse av avtalsbrott har Képaren ratt att géra gallande en eller flera av foljande paféljder mot
Leverantdren. Om inget annat framgar av detta avtals Sarskilda villkor géller féljande:

4.22.1 Avhjilpande A

Leverantdren ska, utan dréjsmal, avhjalpa fel eller brist. Alla kostnader i samband med avhjalpandet
ska baras av Leverantoren.

4.22.2 Prisavdrag A

Har Leverantoren inte avhjalpt fel eller brist som patalats av Képaren inom tio (10) dagar fran
av Leverantdren mottagen reklamation har Képaren ratt till prisavdrag som svarar mot felet eller bristen.

K&paren har, pa motsvarande satt, ratt till prisavdrag om Leverantéren inte kan leverera godkand
ersattningsprodukt.

4.22.3 Havning &

Om felet eller bristen i varan eller tjansten ar av vasentlig betydelse eller om Leverantéren pa annat satt
bryter mot eller inte uppfyller vasentlig del av avtalet eller i upphandlingsdokumentet dger Képaren ratt
att hava hela eller delar av detta avtal.

Avtalet upphdr omedelbart eller den dag Képaren bestammer.

Brott mot for verksamheten gallande lagar och férordningar anses alltid som vasentligt avtalsbrott.
Detsamma galler om det framkommer att Leverantéren ldmnat oriktiga uppgifter i anbud eller pa annat
satt i samband med upphandlingen och dessa uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid
beddmning av tilldelning av avtal.

Havningsratten for Képaren galler ocksa om:

e nagon av forutsattningarna i LOU 17 kap 17 § ar uppfylida
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e Leverantoren under kontraktstiden omfattas av nagon av situationerna i LOU 13 kap 1-3 §§ eller,

e En forandring sker direkt eller indirekt avseende dgandet av en majoritet av aktierna i Leverantoren
eller det bestammande inflytandet 6ver Leverantéren pa annat satt férandras direkt eller indirekt
eller pa annat satt som Koparen inte skaligen kan godta.

Leverantoren ar inte berattigad till nagon ersattning for forlust som dsamkas Leverantoren vid havning av
avtalet.

4.23 Skadestand A

Koparens ratt till vite och/eller annan paféljd fortar inte Kdparens ratt till skadestand for direkt skada.
Som skada definieras aven utredningskostnader vid avhjalpande och ersattningsprodukt samt da
Leverantoren inte ar godkand for F-skatt eller Skatteverkets beddémning att sadan inte ar giltig.

4.24 Upprepade fel eller leveransforseningar A

Vid upprepade fel i vara eller tjanst eller upprepade leveransforseningar ska Leverantéren inom fem (5)
arbetsdagar efter Kdparens begaran aterkomma till Képaren med en atgardsplan for hur fel eller
leveransforseningar inte ska uppsta framledes.

Lamnar Leverantéren inte en godtagbar atgardsplan har Kdparen ratt till vite eller skadestand, alternativt
havning av avtalet enligt ovan.

4.25 Handlingars inbordes ordning A

Avtalshandlingarna kompletterar varandra.

Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i ndgot avseende galler de, om inte
omstandigheterna uppenbarligen féranleder till annat, sinsemellan i féljande ordning:

1. Skriftliga andringar och tillagg till detta avtal

2. Detta avtal med bilagor

3. Ev. kompletteringar av upphandlingsdokumentet (inklusive fragor och svar)
4. Upphandlingsdokumentet med bilagor

5. Ev. kompletteringar av anbudet

6. Anbud med bilagor

4.26 Force majeure A

Parterna ager ratt att gentemot varandra aberopa underlatenhet att fullgéra avtalet om fullgérandet
hindras till féljd av omsténdighet utanfor parternas kontroll sdsom naturhéndelse, svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandsk myndighets atgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller
annan liknande omstandighet. Férbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout galler &ven om
Leverantoren sjalv ar foremal for eller vidtar sddan konfliktatgard.

Motpart ska omedelbart underrattas om det féreligger omstandigheter som kan féranleda tillampning av
denna bestammelse. Det aligger part, som dnskar aberopa force majeure, att utan uppskov skriftligen
underratta motparten om uppkomst darav och halla part underrattad och meddela motparten nar force
majeure upphor.
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Sa snart hindret upphor ska forpliktelsen fullgéras pa avtalat satt.

4.27 Overlatelse av avtal A
Leverantdren ager inte ratt att dverlata hela eller nagon del av avtalet utan Koparens skriftliga
godkannande.

Kdparen ager ratt att, om sadana politiska beslut fattas eller organisatoriska férandringar sker, i
samband med eventuellt skapande av nya regioner eller motsvarande dverlata detta avtal, med
motsvarande omfattning, till den nya huvudmannen.

4.28 Tvist och tillamplig lag .4

Tvist angaende tolkning eller tilldmpning av ingdngna éverenskommelser ska i forsta hand I8sas av
parterna och i andra hand avgoéras av svensk allméan domstol med Jénkdpings tingsratt som forsta
instans. Tolkning och tillAmpning av detta avtal ska ske enligt svensk lag.

Medan tvist pagar ska Leverantéren fullgéra sina avtalsenliga ataganden till dess Képaren eller domstol
meddelar annat.

4.29 Andringar och tillagg 4

Andringar och tillagg till detta avtal ska for att ga giltighet vara skriftliga och undertecknas av bada
parter eller skriftligen bekraftas av mottagande part.

4.30 Avtalets upphoérande A
Nar avtalet upphor ska Leverantoren bistd Képaren med tillhandahallande av begarda uppgifter och i
forekommande fall verka for en enkel dvergang till nytt avtal.

Leverantoren ska vid avtalets upphorande eller senast en manad darefter aterlamna allt material och
information som tillhér Képaren.

4.31 Accept av avtalsvillkor O
Anbudsgivare ska acceptera samtliga avtalsvillkor i sin helhet.
Accepteras samtliga avtalsvillkor? <|>

Ja/Nej.
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