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Godkannande och anslutning

E-halsomyndigheten Anvandarorganisation

system i anvandarorganisation
Initial kontakt/kundméten Utveckling/godkannande Anslutning (mot EHM)

Handboken /utvecklarportalen (utvecklarportalen ersatts av Handboken 26/11)

Webbutbildningar, informationsmaterial etc.

Extern Validering inom spar 1 utgéir utifran ett annat arbetssatt men med samma

funktioner inkopplande, i syfte att fa ett system godkant och anslutet till NLL.




@ eHalsomyndigheten

Initial kontakt / kundmoten

Som initialt steg, infor paborjandet av ett godkannande, sker ett antal kundmoten. Dialog med
systemleverantorer och aktorer sker lopande 6ver aret, men infor ett specifikt godkannande
initieras en dialog med tydligt fokus att forbereda infor kommande godké&nnande.

Systemleverantorer, vardaktorer *  Skapa forstaelse for tankt l6sning  Beroende pa hur langt aktoéren
(tex. regioner, kundgrupper), * Fortydligande av scope, vad kommit i sin planering avseende bade
apoteksaktorer ingar — NLL, annan scope och genomférande

funktionalitet, sikerhetslosning?

J Fbrtydligande av tidplan

Framgangsfaktor: Juridiska forutsattningar ar utredda. Aktérens och systemleverantorens tidplan ar tydlig, bade
utifran ett utvecklings- och anslutningsperspektiv. Det ar en forutséattning for att godkannandet ska kunna planera
aktiviteter som, sa langt det ar mojligt, foljer dessa planer.
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Utveckling / godkannande

Nar forutsattningarna for ett godk&nnandet ar tydliggjorda, skickar systemleverantérerna in en
bestéllning av godkannande. | godkannandet tas aktiviteter fram som behdéver utforas i
utvecklingsarbetet. E-halsomyndigheten verifierar att dessa aktiviteterna uppfylls. | stora arenden
ar nastan alltid godké&nnandetester en av aktiviteterna man behdver genomféra.

Systemleverantérer (part som * Myndighetens uppgift ar att * Aktorens utvecklingsprojekt ar till
utvecklar) tydliggora krav och forutspa risker stor del styrande for hur lang tid
* Kundens uppgift ar att f6lja kraven denna del tar
och hantera de risker som har * Finns viss ledtid i slutfasen av
identifierats arbetet da godkidnnandetester ska
genomforas

Framgangsfaktor: Systemleverantren har tillgang till ratt utvecklarkompetens och framférallt
verksamhetskompetens. Ju hogre kvalitet systemet har i forhallande till myndighetens krav desto snabbare gar
avslutande godkannandetester, vilket minimerar ledtid till utfardat godkannande och majlighet till anslutning.
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Anslutning (mot EHM)

Nar godkannandet ar genomfort ar det ok att ansluta systemet till myndighetens
produktionsmiljé. Inom ramen fér godkannandet sker aven anslutning till myndighetens testmiljo
som systemleverantdrerna anvander under utvecklingsarbetet. Bada anslutningarna kraver
samma hantering fran myndighetens sida.

*  Produktionsmilj6: Vardaktor Gora en teknisk anslutning 5-10 arbetsdagar
(regionen, vardgivare), (brandvaggsoppningar, certifikat,
apoteksaktor, tjansteleverantor atkomstlosning)

*  Testmiljo: Systemleverantér

(den part som utvecklar)

Framgangsfaktor: En forutsattning att fa ansluta till E-halsomyndighetens plattform &r att man har ett godkant
system och att ratt avtal ar tecknade.
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Tidplan — konceptuell bild

| 2021 | 2022 | 2023
Maj Jun Jul Aug Sep Okt MNov Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec lan Feb Mar Apr Maj

System 1
System 2
System 3
System 4
System 5
System &
System 7
System 8
System 9
OSV...

Dialog Utv/godkannande Anslutning Inforande

Ca 50 system kommer att gora anpassningar till release 21.0
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Tack



