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Agenda 18 Mars 2021 kl.13-15

Status arbetet med NLL
Peter Alvinsson, E-héalsomyndigheten
Extern validering och kvalitetssakring infor 1:a maj 2021
Pia Venalainen och Sara Svérd, E-halsomyndigheten
Demo av Forskrivnings- och Lakemedelskollen
Johan Persson och Mathias Hasselborg, E-halsomyndigheten
Resultat anvandartester inom NLL
Karl Monsen, E-hdlsomyndigheten
Kommunikationsinsatser infor 1 maj 2021
Ulrika Borgelin Stoltz, E-h&lsomyndigheten
Utvéardering och méten framdover
Madelen Domajnko, E-hdlsomyndigheten
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@ eHalsomyndigheten

Fokus patest och validering

Testfaser

@ Trans-
[ ) FHIR Trans

formator

Integrations- Databas
tester inom
NLL
Data fran andra

A . ey
komponenter l\«llgl ering

SIT — System-
integrationstest
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@ eHalsomyndigheten

Arbete med omraden infor och efter 1/5

« Kvalitet i I6sningen (tester, valideringar, dokumentation etc)
« Kommunikationsinsatser
 Teknik och drift
* Forberedelse for driftsattning och tiden darefter

« Resursplanering, Forstarkt servicedesk, Externa kontaktvagar, Utbildning,
Arbetssatt etc

* Riskanalyser

* Interna

« Extern
 Validering FHIR

Nationella

kemedsls-FOrberedelse for anslutningshantering

listan
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Extern validering och
kvalitetssakring infor 1:a maj 2021

Pia Venalainen och Sara Svard, E-halsomyndigheten

Nationella
ldkemedels-

V o
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Extern samverkan i tre olika spar

« Spar 1 (anslutning FHIR-tjanster) ska stodja de aktdrer som har som
ambition att ansluta tidigt till Nationella lakemedelslistan

» Validering av befintliga tjanster via transformator ska samverka
med aktdrer som deltar i valideringen av befintliga tjanster

 Spar 2 ska ha en dialog om de behov som ligger till grund for det
fortsatta utvecklingsarbetet efter 1 maj 2021

Deltagare i sparen ar kundgrupper inom vard och apotek tillsammans
med sina respektive systemleverantorer.

Nationella
lakemedels-
listan



@ eHalsomyndigheten

Overgangsperioden 2021-2023

Eftersom alla inte kommer att borja anvanda R AN
NLL-granssnitten samtidigt bygger E- ' Lakemedels- Forskrivnings- '
halsomyndigheten en 16sning som méjliggor for kollen
vard- och apotekssystem att kunna
kommunicera med varandra under
Overgangsperioden — en "transformator”.

Vardsystem

kollen

EHM
versions- Transformator

paket

I vissa atgarder gors under 1 .- .
I svergangsperioden for att hantera '\’F'Q'@F’;e”?]g;v
I olika informationsstruktur. | .




@ eHalsomyndigheten

Validering med fokus pa 1 maij

_LEKQT'HEL..
kollen

System som integrerar mot
EHM vard och
apotekstjanster;

Cirka 40 olika system

Anropande aktorer:
Tjansteleverantor i form av regioner,
andra vardgivare, apotek,
systemleverantorer

Nationella
ldkemedels-
listan




@ eHalsomyndigheten

Vad ska valideras

Informationsflodet via transformatorn

1. Att befintliga tjanster fortsatter fungera som férvantat och att datamigreringen
inte paverkar aktorens anvandande av datat.

2. Att ny funktionalitet kan hanteras i befintliga tjanster och system

funktionalitet som kommer via Lakemedelskollen, Forskrivningskollen samt funktionalitet fran
FHIR anslutna system.

3. Anrop mot EHM pa infrastrukturell niva

Nationella
ldkemedels-
listan
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Extern validering av befintliga tjanster

Omraden/integrationer Aktivitet 1

V 50, 2020

Aktivitet 2

Aktivitet 3

V 7-8,2021 | 3anu-V 15, 3b V 13-15

Exempel pa aktor

Forskrivning for dospatient 1 system
Forskrivning ej dospatient 2 system
inkl. doskopiering (NEF-

integration)

Expeditionssystem for 1 system
dosapotek

Expeditionssystem for 1 system
apotek

E-handel privatperson, 1 system
apotek

1 system

6 system

1 system

2 system

2 system

2 delar, 3a och 3b

3a — Urval av anropande
aktorer exempelvis regioner,
apotek

3b - regressionstester infor
release enligt ordinarie
process, systemleverantorer,
EHM rekommenderar alla
inom Humanflodet att
genomfdra regressionstester

Inera

Vard; regioner och
privata vardgivare

Dosapotek
Apotek

Apotek



@ eHalsomyndigheten

Valideringsaktivitet 3 (a och b)

3a — anropsvalidering
« Urval av anropande aktorer

> dialoger pagar eller kommer att initieras
3b - regressionstester

ri—4% Rekommenderar alla systemleverantérer med system som
® | integrerar mot vard och apotekstjanster (humanflédet)att
" | genomfoOra regressionstester i ordinarie EXT (test) miljGer



@ eHalsomyndigheten

Valideringsaktivitet 3 (a och b)

3a —anropsvalidering - 3b —regressionstester system

| tillfallig projektmiljo: EXT 3 | ordinarie testmiljoer: EXT 5-12

« Anropande aktor, .« Systemleverantorer
tjansteleverantor . Vecka 13-15

» Kan paborjas nu, enligt ok med | . yestdata migreras i ordinarie
EHM fram till vecka 15 testmiljoer

« Inklusive lastbalanserare . 30/3: EXTS. 6.8 och 12
' 31/3: EXT7, 9, 10 och 11

Nationella
ldkemedels-
listan
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Valideringsaktiviteter —info pa
Confluence

Samlad information om valideringsaktiviteter pa
Confluence

« |Information om testaktiviteter . .
Release notes publiceras i

« Tidplan och planering E-halsomyndighetens
handbok i slutet av vecka 12
* Testscope mm.


https://confluence.ehalsomyndigheten.se/pages/viewpage.action?pageId=34766930

@ eHalsomyndigheten

Confluence och Utvecklarportalen

servicedesk@ehalsomyndigheten.se

« Tillgang till Confluence:
Ange " Inloggning till Confluence och Utvecklarportalen ” i amnesraden

« Anmalan till valideringsaktiviteter:
Ange ” Validering transformatorn” i &mnesraden

Nationella
ldkemedels-
listan


mailto:servicedesk@ehalsomyndigheten.se

@ eHalsomyndigheten

Support och aterkoppling

Alla arenden via servicedesk@ehalsomyndigheten.se.

» Mark arendet med “validering 3 transformator a eller b”
samt kort beskrivning av problemet i amnesraden. Tex,;
"validering 3 transformator b - problem med uttag”.

» Supportmoten tisdag och torsdag 9-9.30, under vecka
13-15 (endast torsdag vecka 13).

Lank till motet pd Confluence.

- Aterkoppling till EHM servicedesk efter genomford
validering.



https://confluence.ehalsomyndigheten.se/pages/viewpage.action?pageId=34766930

@ eHalsomyndigheten

Demo av FOrskrivnings-
och Lakemedelskollen

Johan Persson och Mathias Hasselborg, E-halsomyndigheten

Nationella
ldkemedels-
listan

V o
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Demo

https://dreambroker.com/channel/loulgwz2/wb9d41an

Nationella
ldkemedels-
listan


https://dreambroker.com/channel/1oulgwz2/wb9d41an

Aktuella recept

Utskrivet: 2021-03-17 09:50

Lakemedel

Forskrivet lakemedel

Panodil (far bytas)
Brus, brustablett 500 mg
Vnr: 165273

1 x 20 styck
(Paracetamol)

Med férman
Alvedon, (far bytas)
brustablett 500 mg
Vnr: 156341

1 x 20 styck
(Paracetamol)

Med férman
Metadon (far bytas)

Nordic Drugs, oral l6sning 140 mg

Vnr: 097341

1 x 50 milliliter

(Metadon)

Med farman

Tramadol (fir bytas)
STADA, kapsel, hard 50 mg
vnr: 012076

3 x 100 kapselfkapslar
(Tramadol)

Med férman

Anvandning

Febernedsattande. 1 tablett 1
gang dagligen. Sviljes.

Febermmedsattande. 1 tablett 1

gang dagligen, sluta 2021-03-11.

Sviljes.
Sista doseringsdag:
2021-03-11

Dampar abstinens. 1x1. Sviljes.

Mot smarta. Mot svar smarta. 1

kapsel 1 gang dagligen. Svaljes.

Forskrivet av

Pias Nilsson Nilsson Nilss
Klevsson, Lakare

namn

39359

434 ort

2021-03-04

Forskrivare Cl, Lakare
Intensivvardsavdelningen
Lasarettsbulvarden 20
392 43 Kalmar

2021-03-04

Forskrivare Cl, Lakare
Intensivvardsavdelningen
Lasarettsbulvarden 20
392 43 Kalmar

2021-03-03

Forskrivare Cl, Lakare
Intensivvardsavdelningen
Lasarettsbulvarden 20
392 43 Kalmar

2021-03-01

Listan galler e] som recept - This list is not to be used as prescription for dispensing.

Bror Christensen, 19920123

Senaste uttag

Ej uttaget

Ej uttaget

Ej uttaget

Ej uttaget

Aterstdende mangd

1 av 1 uttag kvar
20 styck

1 av 1 uttag kvar
20 styck

1 av 1 uttag kvar
50 milliliter

2 av 2 uttag kvar
600 styck

Hamtas ut med:
2 manaders intervall

Giltigt t.o.m

2022-03-032

2021-03-11

2022-03-02

2022-02-28

Kalla: E-halsomyndigheten, Nationella lakemedelslistan. Sida 1 (7)




@ eHalsomyndigheten

Anvandartester inom NLL

Karl Monsen
UX-Specialist

ux@ehalsomyndigheten.se

Ifa'kemedeals- 18 mars 2021



mailto:ux@ehalsomyndigheten.se

@ eHalsomyndigheten

Kort om UX (user experience)

« UX véarnar om slutanvandarnas perspektiv,
Intressen och behov.

« Vart mal ar att bidra till att EHMs tjanster och
produkter skapar bra anvandarupplevelser:

Effektiva, patientsakra och enkla att anvanda.

Nationella
ldkemedels-
list
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Anvandartester av
FOorskrivningskollen

Nationella
ldkemedels-
listan

V o



Syfte med testerna

1. Kvalitetssakra Forskrivningskollen
genom att hitta brister som maste
atgardas infor lansering.

2. Bidra till kravstallning for
framtida vidareutveckling.

@ eHalsomyndigheten



Testdeltagare

25 deltagare med geografisk spridning:

« 20 lakare, olika specialiteter
* 3 sjukskaoterskor

2 medicinskt ansvariga sjukskoterskor

@ eHalsomyndigheten



Overgripande resultat

Mycket fungerar bra.
 Lyckades att forskriva,
avsluta och makulera.

» Uppskattar och tillgodogor
sig beslutsstod.

« Motsvarar forvantningar
pa ett "reservsystem”.

@ eHalsomyndigheten



@ eHalsomyndigheten

Overgripande resultat

Mycket fungerar bra. Vi observerade &ven brister.
 Lyckades att forskriva, « Varierar i allvarlighet fran
avsluta och makulera. mojliga patientrisker till

forbattringar | anvand-

» Uppskattar och tillgodogor _
barhet och textandringar.

sig beslutsstod.
« Resultatet fran testerna har

« Motsvarar forvantningar _ € _
lett till flera forbattringar.

pa ett "reservsystem”.



@ eHalsomyndigheten

Forbattringar som genomforts

 Dubblettvarning vid bade foérskrivning
och visning av lakemedelslistan.

- Okad tydlighet vid integritetsspéarrar.

* Minimera risker vid inmatning av
dosering 'vid behov'.

Nationella
lakemedels-
listan



M&jlig dubblett

Det férekommer lakemedel inom samma ATC-kod i listan &ver aktuella férskrivningar. Du bér

kontrollera om det kravs ndgon atgéard fér att undvika dubbelmedicinering.
STANG




A\ Spirrade uppgifter

Lékemedelslistan innehéller spirrade uppgifter

Det innebir att du inte far en komplett bild av patientens alla forskrivna likemedel

grund av de spérrade uppgifterna kan det finnas beslutsstdd eller interaktioner som inte
syns. Var darfér uppmirksam pé att de beslutsstdd och interaktioner som visas baseras pd
de lakemedel som syns i listan.

For att f4 tillgéng till att se patientens spérrade uppgifter kravs ett samtycke frén
patienten. Om du har inhdmtat samtycke fér att visa de spérrade uppgifterna s kan du
temporért hava spérren nedan. Om inte s kan du stinga denna ruta med vetskapen att du
inte har en komplett bild av patientens uppagifter.

STANG




Nation
lakem
listan

Begrasningar som kvarstar

« FOrnya, andra och aterinsatta.

« Uppmarksamhetsinformation,
t.ex. overkanslighet.

* Begreppsforvirring med risk for
feltolkning/felanvandning.

ella
eeeeee
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Anvandartester av
NLL webbutbildning

Nationella
ldkemedels-
listan

V o
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NLL webbutbildning

| samband med lansering av NLL tar EHM fram
utbildningsmaterial for bland annat:

 Halso- och sjukvardspersonal med forskrivningsratt
 Halso- och sjukvardspersonal utan forskrivningsréatt
* Personal pa apotek

UX har bistatt med att anvandartesta utbildningarna.

Nationella
ldkemedels-
listan



@ eHéIsomyndigheten (Till ehalsomyndigheten.se >>

Lar kanna )

Nationella
lakemedelslistan P

Férskrivna och uthamtade lakemedel pa samma stélle, med dolda @
uppgifter och nya typer av samtycken. | den har utbildningen far
du veta mer om hur du paverkas den 1 maj 2021, nar lagen om
nationell lakemedelslista trader i kraft och registret Nationella

)
4

lakemedelslistan sjosatts.

TN e

listan




Testdeltagare

16 deltagare med geografisk spridning:

5 |lakare, olika specialiteter
* 3 sjukskoterskor
1 systemforvaltare

* 7 apotekspersonal

@ eHalsomyndigheten
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Resultat

« Generellt haller webbutbildningen god kvalitet.

* Vi observerade forbattringar i1 vissa delar av
innehallet, kunskapsfragor och navigering.

« Materialet som riktar sig till vardpersonal ar
for omfattande och bor kortas ned.

Nationella
ldkemedels-
list
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Resultat — vad har hant sedan

« Omarbetade kapitel och innehall som
gar snabbare att |asa igenom.

 FOrbattringar | presentation
och navigering.

« Tillganglighetsgranskning ar pa gang.

Nationella
lakemedels-
listan
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Sammanfattning

Nationella
ldkemedels-

V o




@ eHalsomyndigheten

Sammanfattning

« Vi uppskattar engagemanget och samarbetsviljan
som vi motts av nar vi genomfort tester.

« Anvandartesterna har lett till viktiga forbattringar |
bade Forskrivningskollen och webbutbildningen.

* Vi ser fortsatt behov av att fanga aterkoppling
fran potentiella anvandare aven framat.



@ eHalsomyndigheten

Kommunikationsinsatser
Infor 1 maj 2021

Ulrika Borgelin Stoltz, E-halsomyndigheten

Nationella
ldkemedels-
listan
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Nytt pa ehalsomyndigheten.se

« Webbutbildningar for vard- och apotekspersonal

« Verktygslada for inforare D —

* Invanarinformation pa Lar kiinna PN
svenska och engelska ioncihistan  mame A

» Frdgor och svar om e O A

Nationella lakemedelslistan

Halso- och sjukvardspersonal
med forskrivningsratt



Kommande insatser

Vecka 12 Vecka 13 mars/april
2021 2021 2021
Kommunikationspaket Kommunikationspaket Nyhetsbrev
till medarbetare till invanare Nyheter i olika kanaler
publiceras pa webben publiceras pa webben Info pa 1177

Invanarinfo pa fler sprak



@ eHalsomyndigheten

Las mer och kontakt

Pa ehalsomyndigheten.se:
https://www.ehalsomyndigheten.se

Kontakt:
ulrika.borgelin.stoltz@ehalsomyndigheten.se



https://www.ehalsomyndigheten.se/
mailto:ulrika.borgelin.stoltz@ehalsomyndigheten.se

@ eHalsomyndigheten

Aterkoppling!

1. Ta fram mobilen

2. Ga till www.menti.com
3. Slain koden: 31 01 90 11

Nationella
ldkemedels-

V o


http://www.menti.com/

@ eHalsomyndigheten

Tack for uppmarksamheten!

Nationella
ldkemedels-
listan
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