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Agenda

• Återkoppling från föregående möte

• Status inför release

• Status validering 

• Laget runt

• Nästa möte 23/11 kl 9-11
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Återkoppling föregående möte



Punkter från förra mötet

• Förskrivningskollen

• Planering för 2022 pågår

• Roadmap, vidareutveckling, FHIR mm

• Servicefönster 27-28 november

• Inkörningsperiod 2 veckor

• Kontinuitetsplaner



Pia Venäläinen, Mathias Erlandsson
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Status inför release och status 
extern validering 21.0



Tidplan externa valideringsaktiviteter 

inklusive produktionsverifiering

Dec Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar

Projektmiljö - EXT 3 Testmiljö - EXT 5-12

Valideringsaktivitet 1

Valideringsaktivitet 2

Valideringsaktivitet 3b

(systemleverantörer)

I ordinarie test/EXT miljöer

Valideringsaktivitet 3a 

(anropande system/aktörer)
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Produktionsverifiering 

(anropande system/aktörer)

I samband med driftsättning

Fokus funktionell validering

Fokus infrastrukturell validering



Pågående aktiviteter

• Acceptanstester

• Systemintegrationstester

• Prestandatester

• Detaljplanering servicefönster



Releaseblock 21.0 – inklusive extern 
verifiering
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Servicefönster 20.00-(11-12.00)
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All trafik släpps på -

övervakning, ytterligare 

verifiering externt

➢ ärende till EHM 

servicedesk vid 

eventuella problem 

(utökad bemanning 

på plats)

Beslutspunkter

Go/No go

Preliminära tider, arbete pågår



Tiden efter driftsättning

• Kommer ha utökade öppettider i vår Servicedesk 

tillsammans med resurser som kan felsöka och 

felrätta under 2 veckor.

• Problem hanteras av vår ordinarie incidentprocess 

som också är förstärkt.



Syfte och mål Produktionsverifiering
Verifiera i begränsad och kontrollerad form att 

befintliga integrationer mot E-hälsomyndighetens 

tjänsteplattform inte påverkas vid driftsättning av 

release 21.0. 



Säkerhets-

lösning 16.1

Versionspaket   17.1 (release 21.0)
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Migrering av 

RR och LF

Vårdsystem
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Vårdsystem

Apotekssystem

Verifiering i samband med release 21.0

RRLF

EHM ny teknisk 

plattform (ECP)

EHM befintlig teknisk 

plattform (STP), befintliga 

databaser ex.  FOTA, SOL

Förskrivnings-
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Läkemedels-

kollen

Internet

Sjunet

– driftsättning versionspaket 17.1 inkl

transformator

Säkerhets-

lösning 17.1

Fokus produktionsverifiering



Om vi har ett stoppande fel ska vi kunna göra roll-back utan att ta hänsyn till 

uppdateringar som skett.

Förutsättningar för deltagande
• Inför verifieringen ha dialog med E-hälsomyndigheten för att 

gemensamt planera genomförandet

• Kunna genomföra beskrivna verifieringar på testpatienter

• Anropen begränsas till endast det som ingår i verifieringen

• Inga skarpa recept i blocket för extern verifiering

• Kontaktpersoner under själva aktiviteten – inklusive teknisk 

kompetens för eventuell felsökning



Status planering 211022
• Uppstartsmöte med regioner 13 oktober, med apotek 18 oktober

• Deltagare: 10 regioner och 2 systemleverantörer samt 1 apoteksaktör (2 

apotekssystem) 

Intresseanmälningar från:

✓ 6 regioner (2 som fortsatt ska verifiera deltagande)

✓ 1 apoteksaktör med 2 bakomliggande system 

Täcker genomförbart verifieringsbehov innan övrig produktionstrafik släpps på gällande 

infrastruktur, säkerhetslösning samt representerade system.

13



Kommunikation med deltagarna
• Gemensamma avstämningsmöten inför servicefönstret (v 45,46)

• Gemensamt incheckningsmöte inför servicefönster-helgen fredag vecka 47

• Kontakt med deltagarna genom teamsmöte + chatt under aktiviteten

• Samling i teamsmötet för gemensamt avslut av aktivitet

• Information till aktörer att övrig trafik släpps på alt

• Information om No go – då förlängs servicefönstret för att inkludera rollback
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Laget runt



Laget runt

• Socialstyrelsen

• Läkemedelsverket

• Apoteksföreningen

• Läkarförbundet

• SKR

• Inera
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Nästa möte



Nästa möte
• Förslag 23/11, kl 09.00 – 11.00



Tack


