Uppdaterad 2020-11-03

Patientfall 2 - Kristina har vardkontakter i flera
regioner

Kommentar: Patientfallen ar beskrivna utifran att det ar mojligt att registrera
samtycken fran en patient for en langre period och som kan gélla enskild
halso- och sjukvardspersonal eller en vardenhet. De utgar ocksa fran att man
som forskrivare alltid har atkomst till sina egna forskrivningar eller de som
forskrivits pa vardenheten i Nationella lakemedelslistan, utan krav pa
samtycke och med tillgang till eventuellt sparrade uppgifter.

Detta ar tva prioriterade funktioner som inte finns med 1 maj 2021, men
planering pagar for att fa med dem sa snart som mojligt efter denna release.
Mer information kommer.

1.1 Beskrivning

Kristina 73 ar har sedan flera ar diagnosen diabetes typ 2. Hon har sedan en
tid tillbaka aven lakemedelsbehandlad hypertoni. Hon har sin fasta
vardkontakt pa en vardcentral i Malma.

e Enalapril 20 mg, 1 tablett dagligen, mot hogt blodtryck
e Metformin 500 mg, 2 tabletter 2 ganger dagligen, mot diabetes

For att komma narmare sina barn och barnbarn flyttar Kristina fran Malmo till
Stockholm. Hon har under en lang tid upplevt en bekymrande trotthet och
klarar inte langre av att ga langre strackor och absolut inte i trappor. Kristina
uppsoker sin nya vardcentral i Stockholm déar lakaren bedémer att hon
sannolikt har hjartsvikt och att ytterligare undersokningar bor genomféras.
Kristina remitteras till hjartsviktsmottagningen pa sjukhuset for utredning. Pa
vardcentralen namner hon aven att hon kanner sig valdigt nedstamd.
Huslakarens utredning av detta leder till diagnosticerad depression, varpa
insattning med upptrappning av antidepressiva lakemedel inleds.
Metformindosen sénks eftersom Kristinas blodsocker legat lagt pa sistone.

e Enalapril 20 mg, 1 tablett dagligen, mot hogt blodtryck
e Metformin 500 mg, 1 tablett 2 ganger dagligen, mot diabetes
e Citalopram 20 mg, 1 tablett dagligen, mot depression

Kristina besoker hjartsviktsmottagningen och far diagnosen HFrEF (hjartsvikt
med reducerad ejektionsfraktion). Ytterligare lakemedel satts in.

¢ Enalapril 20 mg, 1 tablett dagligen, mot hogt blodtryck
e Metformin 500 mg, 1 tablett 2 ganger dagligen, mot diabetes



Citalopram 20 mg, 1 tablett dagligen, mot depression

Metoprolol 50 mg 1 tablett dagligen (med upptitrering till maldos 200
mg) mot hjartsvikt.

Kristina hamtar ut Metoprolol, Citalopram och Metformin pa apoteket efter

besoket.

Kristina foljs efter en tid upp pa vardcentralen.

Kristina har inte sparrat nagon information i NLL.

1.2 Oversikt
Steg | Aktivitet Tillampningsanvisning
1 Besok pa nya vardcentralen TA Hamta patientinformation

TA Hamta dossamtycke

TA Hamta information om patients lakemedelslista
TA Hamta forskrivningar och uttag — vard

TA Skapa forskrivning - vard

TA Andra och ersétt férskrivning - Vard

TA Fornya forskrivning — vard

TA Dosering och administreringssétt

Besok pa hjartviktsmottagning.

TA Hamta patientinformation

TA Hamta dossamtycke

TA Hamta information om patients lakemedelslista
TA Hamta forskrivningar och uttag — vard

TA Skapa forskrivning — vard

TA Dosering och administreringssatt

Kristina hamtar ut lakemedel p&
apoteket

TA Hamta patientinformation

TA Hamta dossamtycke

TA Hamta information om patients lakemedelslista
TA Hamta forskrivningar och uttag - Apotek

TA Andra och uppdatera forskrivning — Apotek

TA Registrera uttag




Steg | Aktivitet

Tillampningsanvisning

4 Uppfolining pa vardcentralen.

TA Hamta patientinformation

TA Hamta dossamtycke

TA Hamta information om patients ldkemedelslista

TA Hamta patients forskrivningar och uttag — vard

1.3 Hur kan NLL hanteras i detta patientfall

Steg 1: Besok pa nya vardcentralen

Lakaren far Kristinas samtycke, registrerar detta och hamtar upp NLL i

journalsystemet.

Journalsystemet flaggar upp att det finns skillnader mellan NLL och
informationen i journalen. | NLL finns Kristinas forskrivningar fran
vardcentralen i Malma. | journalsystemet finns inga lakemedel registrerade.

Lakemedelsmodul (Lakemedelslisteversion NLL: )

NLL (Lakemedelslisteversion: 1)

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Enalapril tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 876
Forskrivningsversion: 5

Forskrivningskedje-id: X

Metformin tablett 500
mg

2 tabletter 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 587
Forskrivningsversion: 7

Forskrivningskedje-id: Y

Lakaren beslutar att journalféra enalapril och metformin.

Lakaren beslutar sedan att satta in citalopram samt sdnka dosen av
metformin. Nar dessa ordinationer sparas far lakaren en paminnelse om att

uppdatera NLL.

Enalapril

Har har ingen ordinationsandring gjorts, men eftersom giltighetstiden snart

gar ut paminner journalsystemet om att det kan vara bra att fornya
forskrivningen. Lakaren véljer att fornya férskrivningen (TA Fornya

forskrivning — vard).




Metformin

Dosen ar sankt och journalsystemet fragar om forskrivaren vill uppdatera
eller ersatta befintlig forskrivning. Eftersom giltighetstiden haller pa att ga ut
aven pa denna valjer forskrivaren att ersatta med en ny och anger nddvandig
information enligt TA Andra och ersatt forskrivning — Vard.

Citalopram

Ny forskrivning skapas och forskrivaren anger information enligt TA Skapa
forskrivning — vard.

Nar forskrivaren ar fardig med respektive forskrivning uppdaterar hen NLL.
Uppdaterade id:n returneras fran NLL sa att journalen och NLL har samma
information.

Handelser

Enalapril: Forskrivningsversion 1 av den nya forskrivningen (forskrivnings-id
780) far handelsetypen "Fornya forskrivning”. Den gamla férskrivningen
(forskrivnings-id 876) far en ny version (6) och kopplas till samma handelse
med handelsetypen "Fornya forskrivning”. Bada forskrivningarna ingar i
samma forskrivningskedja och har samma forskrivningskedje-id.

Vid férnyad forskrivning kan handelseorsak "Annan” och en fritext anges
men i detta fall anger férskrivaren ingenting.

Metformin: Forskrivningsversion 1 av den nya férskrivningen (férskrivnings-id
444) far handelsetypen "Ersatta forskrivning”. Den gamla forskrivningen
(forskrivnings-id 587) far en ny version (8) och kopplas till samma handelse
med handelsetypen "Ersétta forskrivning”. Bada forskrivningarna ingar i
samma forskrivningskedja och har samma forskrivningskedije-id.

Forskrivaren har angivit handelseorsak "Annan orsak” och "Beskrivning
handelseorsak” Sankt dos p.g.a. hogt blodsocker (fritext).

Citalopram: Forskrivningsversion 1 far handelsetypen "Registrera
forskrivning”.

Pa nya forskrivningar kan handelseorsak "Annan” och en fritext anges men i
detta fall anger forskrivaren ingenting.

Lakemedelsmodul (Lakemedelslisteversion NLL: 4)

NLL (Lakemedelslisteversion: 4)

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Lakemedel,
dosering

Forskrivningsidentiteter




Lakemedelsmodul (Lakemedelslisteversion NLL: 4)

NLL (Lakemedelslisteversion: 4)

Enalapril tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 780
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: X

Enalapril tablett 20
mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 780
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: X

Metformin tablett 500
mg

1 tablett 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 444
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Y

Metformin tablett 500
mg

1 tablett 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 444
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Y

Citalopram tablett 20
mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 234
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Z

Citalopram tablett 20
mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 234
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Z

Steg 2: BesOk pa hjartviktsmottagning

Lakaren far Kristinas samtycke till NLL.

Journalsystemet flaggar upp att det finns skillnader mellan NLL och
informationen i journalen. I NLL finns Kristinas forskrivningar fran

vardcentralen. Eftersom hjartviktsmottagningen har ett annat journalsystem

an vardcentralen finns inga lakemedel registrerade pa Kristina.

Lakemedelsmodul (Lakemedelslisteversion NLL: )

NLL (Lakemedelslisteversion: 4)

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Enalapril tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 780
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: X

Metformin tablett 500
mg

1 tablett 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 444
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Y

Citalopram tablett 20
mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 234
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Z




Lakaren bedomer att lakemedlen fran NLL ska journalféras.

Lakaren ordinerar metoprolol. Nar ordinationen sparas far lakaren en
paminnelse om att uppdatera NLL. Eftersom ingen metoprololférskrivning

finns i NLL skapas en ny forskrivning enligt TA Skapa forskrivning - vard.

Nar forskrivaren ar fardig med forskrivningen uppdaterar hen NLL.

Uppdaterade id:n returneras fran NLL sd att journalen och NLL har samma

information.

Handelser

Metoprolol: Forskrivningsversion 1 far handelsetypen "Registrera

forskrivning”.

Pa nya forskrivningar kan handelseorsak "Annan” och en fritext anges men i

detta fall anger forskrivaren ingenting.

Léakemedelsmodul (Ldkemedelslisteversion NLL: 5)

NLL (Lakemedelslisteversion: 5)

Lakemedel, dosering

Férskrivningsidentiteter

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Enalapril tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 780
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: X

Enalapril tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 780
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: X

Metformin tablett 500
mg

1 tablett 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 444
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Y

Metformin tablett 500
mg

1 tablett 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 444
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Y

Citalopram tablett 20
mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 234
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Z

Citalopram tablett 20
mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 234
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Z

Metoprolol
depottablett 50 mg

1 tablett dagligen
(med upptitrering till
maldos 200 mg)

Forskrivnings-id: 890
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: W

Metoprolol depottablett
50 mg

1 tablett dagligen (med
upptitrering till maldos
200 mg)

Forskrivnings-id: 890
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: W




Steg 3: Kristina hamtar ut lakemedel pa apoteket

Farmaceuten ber om Kristinas legitimation och systemet hamtar darefter
hennes forskrivningar fran NLL.

Eftersom det &r forsta uttaget anger farmaceuten daglig mangd (TA Andra
och uppdatera forskrivning — Apotek) for att fortsatt kunna hantera
formanssystemet. Detta &r en uppgift pa forskrivningen, vilket gor att dessa
uppdateras. Farmaceuten expedierar metoprolol, citalopram och metformin
(TA Registrera uttag).

Handelser

Metoprolol, Citalopram och Metformin: Forskrivningsversion 2 far
handelsetypen "Uppdatera forskrivning”. Sedan skapas ett uttag kopplat till
denna version (2) som far handelsetypen "Expediera”.

Nar en uppdatering av en férskrivning gors ar det obligatoriskt att ange en
handelseorsak. Att ange daglig mangd innebér en uppdatering. Eftersom
detta ar nagot som gors ofta skulle expedieringssystemet kunna ange ett
som standardvarde, exempelvis "Annan orsak” och "daglig mangd
uppdaterad” i beskrivningen. Detta ar dock inte majligt om flera &ndringar
gors samtidigt, dd maste farmaceuten ange handelseorsak manuellt.

NLL (Lakemedelslisteversion: 11)

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Enalapril tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 780
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: X

Metformin tablett 500 mg

1 tablett 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 444
Forskrivningsversion: 2

Forskrivningskedje-id: Y

Citalopram tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 234
Forskrivningsversion: 2

Forskrivningskedje-id: Z




NLL (Lakemedelslisteversion: 11)

Metoprolol depottablett 50
mg

1 tablett dagligen (med
upptitrering till maldos 200

mg)

Forskrivnings-id: 890
Forskrivningsversion: 2

Forskrivningskedje-id: W

Steg 4: Uppfoljning pa vardcentralen

Lakaren har sedan tidigare Kristinas samtycke och hamtar darfér upp NLL.

Journalsystemet flaggar upp att det finns skillnader mellan NLL och

informationen i journalen.

Léakemedelsmodul (Ldkemedelslisteversion NLL: 4)

NLL (Lakemedelslisteversion: 11)

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Enalapril tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 780
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: X

Enalapril tablett 20 mg
1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 780
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: X

Metformin tablett 500
mg

1 tablett 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 444
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Y

Metformin tablett 500
mg

1 tablett 2 ganger
dagligen

Forskrivnings-id: 444
Forskrivningsversion: 2

Forskrivningskedje-id: Y

Citalopram tablett 20
mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 234
Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Z

Citalopram tablett 20
mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 234
Forskrivningsversion: 2

Forskrivningskedje-id: Z

Metoprolol
depottablett 50 mg

1 tablett dagligen
(med upptitrering till
maldos 200 mg)

Forskrivnings-id: 890
Forskrivningsversion: 2

Forskrivningskedje-id:
w

Sedan Kristina var pa besok senast har en forskrivning pa metoprolol
tillkommit i NLL (finns inte i journalsystemet). Lakaren bedémer att
metoprolol ska journalféras. Ovriga forandringar (ex. att daglig mangd



angivits och uttag gjorts) har vid kravstallningen av journalsystemet inte
bedbmts som medicinskt relevanta och visas darfor inte for lakaren i forsta
skedet. For att se uttagen som gjorts pa apoteket kan lakaren klicka pa
respektive forskrivning i NLL-vyn i journalsystemet for att se detta.

1.4 Fragor kopplade till patientfallet

1.4.1 Hur visas forskrivare jamfért med en person som gjort en
uppdatering av en férskrivning i NLL?

For de olika funktionerna galler féljande:

e Andra och uppdatera forskrivning — ingen forandring av forskrivare.
Den som gjort andringen registreras som utférare av férandringen.

e Andra och ersatt forskrivning — en ny forskrivning skapas (och den
gamla avslutas). Den som ersatt forskrivningen star nu som
forskrivare pa den nya forskrivningen.

e FoOrnya forskrivning — en ny forskrivning skapas (och den gamla
avslutas). Den som fornyat forskrivningen star nu som forskrivare pa
den nya foérskrivningen.

1.4.2 Kan man ateraktivera en forskrivning dar sista giltighetsdatum
passerat?

Nej, nar sista giltighetsdatum passerat far forskrivningen status Avslutad i
NLL och kan inte ateraktiveras. Man kan uppdatera en begransad mangd
information, exempelvis kan man ange "senaste datum fér avslut av
behandling”.

Det man kan gora ar att ersatta forskrivningen med en ny, likadan
forskrivning i samma férskrivningskedja.

1.4.3 Om en forskrivning pa Alvedon byts till Panodil, och sen tillbaka
igen, kan systemet identifiera att detta & samma behandling?

Om forskrivaren ersatter eller fornyar forskrivningarna vid dessa byten sa
halls behandlingen ihop i samma forskrivningskedja (och har samma
forskrivningskedje-id).



1.4.4 Serjag utéver mina egna utfardade forskrivningar aven de
andringar som gjorts av andra forskrivare senare i
forskrivningskedjan? Vad kan de personerna som andrat pa
forskrivningar i kedjan se?

Om samtycke finns och om patienten inte sparrat ndgon information sa kan
alla som har behdorighet se allt i en forskrivningskedia.

1.4.5 Vad hander om man forsoker goéra en forskrivning pa en
”gammal forskrivning” som inte &r senaste versionen i NLL?
Accepterar NLL det?

Gallande version pa forskrivningen ska skickas med nar andringen
registreras i Nationella lakemedelslistan.

1.4.6 Vilka av andringarna kopplade till Metformin kan man se pa
apotek néar den ersatts av ny forskrivning?

Fraga tillagd 2020-11-03

Alla for&andringar som gors i Nationella lakemedelslistan lagras som
héndelser med information om:

- vad som skett (handelsetyp ex. registrera forskrivning, uppdatera
forskrivning)

- orsaken till forandringen (handelseorsak ex. biverkning)
- vem som gjorde férandringen (utforare/uppdragsgivare)

Aven tidpunkten for handelsen returneras. Denna information i NLL &r
tillganglig for apotekspersonal. Exakt vilket attribut som andrats returneras
inte (som i detta fall doseringen) men den nya doseringen syns i den nya
forskrivningen.

1.4.7 Vad hander med informationen i "daglig mangd forman" nar
Metforminférskrivningen ersétts med en ny som har en annan
dosering? Uppdateras den automatiskt eller maste apoteket fylla
i den pa nytt?

Fraga tillagd 2020-11-03

| detta fall ersatts befintlig forskrivning med en ny. Detta innebar att "daglig
mangd forman” behdéver anges pa den nya forskrivningen. "Daglig mangd
forman” kan bara anges av apotekspersonal, inte av halso- och
sjukvardspersonal. "Nasta uttag inom férman” beraknas av NLL nar "daglig
mangd férman” angivits och ett uttag inom férman ar utfort.






