Uppdaterad 2020-11-03

Patientfall 3 — Svens forskrivningar justeras av
farmaceut pa apotek

Kommentar: Patientfallen ar beskrivna utifran att det ar mojligt att registrera
samtycken fran en patient for en langre period och som kan galla enskild
halso- och sjukvardspersonal eller en vardenhet. De utgar ocksa fran att man
som forskrivare alltid har atkomst till sina egna forskrivningar eller de som
forskrivits pa vardenheten i Nationella lakemedelslistan, utan krav pa
samtycke och med tillgang till eventuellt sparrade uppgifter.

Detta ar tva prioriterade funktioner som inte finns med 1 maj 2021, men
planering pagar for att fa med dem sa snart som mdjligt efter denna release.
Mer information kommer.

1.1 Beskrivning

Sven lider av depression. Lakaren har skrivit ut ett nytt lakemedel
(mirtazapin) eftersom det han forst fick prova inte gav tillrécklig effekt. Han
gar till apoteket for att hamta ut sitt nya lakemedel och tar samtidigt ut den
andra férpackningen med somnmedel eftersom han fortfarande har problem
med att somna vissa kvéllar.

Pa apoteket blir farmaceuten fundersam éver doseringen av mirtazapin och
kontaktar forskrivaren. Forskrivaren bekréftar att det blivit en felskrivning och
ber farmaceuten andra eftersom hen inte har tillgang till journalsystemet just
nu.

Farmaceuten ser sedan att Sven &ven har sertralin utskrivet. Efter diskussion
med Sven avslutar farmaceuten sertralinférskrivningen.

Sven har efter en tid en uppfoljning pa vardcentralen for att se hur det gar
med den nya behandlingen.

Sven har inte sparrat nagon information i NLL.

1.2 Oversikt
Steg | Aktivitet Tillampningsanvisning
1 Farmaceut hamtar aktuella TA Hamta patientinformation

forskrivningar TA Hamta dossamtycke

TA Hamta information om patients lakemedelslista

TA Hamta forskrivningar och uttag - Apotek




Steg | Aktivitet Tillampningsanvisning

2 Farmaceut &ndrar dosering TA Andra och uppdatera férskrivning — Apotek

TA Dosering och administreringssatt

3 Farmaceut avslutar forskrivning | TA Avsluta forskrivning — Apotek

4 Farmaceut genomfor expedition | TA Andra och uppdatera forskrivning — Apotek

TA Registrera uttag

5 Forskrivare uppdaterar journalen | TA Hamta patientinformation

TA Hamta dossamtycke

TA Hamta information om patients lakemedelslista
TA Hamta forskrivningar och uttag — vard

TA Andra och uppdatera forskrivning - Vard

5 Aterbesok pa vardcentralen TA Hamta patientinformation
TA Hamta dossamtycke
TA Hamta information om patients lakemedelslista

TA Hamta forskrivningar och uttag — vard

1.3 Hur kan NLL hanteras i detta patientfall

Steg 1: Farmaceut hamtar aktuella forskrivningar

Farmaceuten kontrollerar Svens legitimation och hamtar hans férskrivningar
fran NLL.

NLL (Lakemedelslisteversion: 10)

Lakemedel, dosering Forskrivningsidentiteter
Zopiklon filmdragerad tablett 5 mg Forskrivnings-id: 123
1 tablett till natten vid behov. Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: X

Sertralin filmdragerad tablett 50 mg Forskrivnings-id: 164

2 tabletter dagligen Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: Y




NLL (Lakemedelslisteversion: 10)

Mirtazapin filmdragerad tablett 30 mg Forskrivnings-id: 214
2 tabletter dagligen Forskrivningsversion: 1

Forskrivningskedje-id: Z

Steg 2: Farmaceut andrar dosering

Farmaceuten blir fundersam 6ver doseringen av mirtazapin och fragar Sven
vad lakaren sagt om doseringen. Sven tyckte att lakaren pratade om en
tablett dagligen. Farmaceuten kontaktar forskrivaren som bekréftar att det
blivit en felskrivning och ber farmaceuten andra pa forskrivningen eftersom
hen inte har tillgang till journalsystemet just nu. Farmaceuten andrar
doseringen pa forskrivningen enligt TA Andra och uppdatera
forskrivning — Apotek.

Steg 3: Farmaceut avslutar forskrivning

Farmaceuten ser sedan att Sven &ven har sertralin utskrivet. Efter diskussion
med Sven avslutar farmaceuten sertralinforskrivningen pa patientens
begéran enligt TA Avsluta forskrivning — Apotek. Farmaceuten anger
handelseorsak. Forskrivningens status satts da om till Avslutad men inga
datum pa forskrivningen andras. Forskrivningen &r nu avslutad och inte
langre expedierbar.

Efter steg 2 och 3 ser informationen i NLL ut enligt tabellen nedan.
Handelser

Mirtazapin: Forskrivningsversion 2 far handelsetypen "Uppdatera
forskrivning”.

Farmaceuten har angivit handelseorsak "Annan orsak” och "Beskrivning
handelseorsak” felaktiga uppgifter (fritext).

Kommentar: Handelseorsak beskrivs hér.
Sertalin: Forskrivningsversion 4 far handelsetypen "Avsluta forskrivning”.

Farmaceuten har angivit hdndelseorsak "Pa patientens initiativ”.

NLL (Lakemedelslisteversion: 12)

Lékemedel, dosering Forskrivningsidentiteter
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NLL (Lakemedelslisteversion: 12)

Zopiklon filmdragerad tablett 5 mg Forskrivnings-id: 123
1 tablett till natten vid behov. Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: X

Sertralin filmdragerad tablett 50 mg Forskrivnings-id: 164
2 tabletter dagligen Forskrivningsversion: 4
Forskrivningsstatus: Avslutad Forskrivningskedje-id: Y

Mirtazapin filmdragerad tablett 30 mg Forskrivnings-id: 214
1 tablett dagligen Forskrivningsversion: 2

Forskrivningskedje-id: Z

Steg 4: Farmaceut genomfor expedition

Eftersom det ar forsta uttaget av Mirtazapin anger farmaceuten forst daglig
mangd for att fortsatt kunna hantera formanssystemet. Detta &r en uppgift pa
forskrivningen, vilket gor att denna uppdateras (TA Andra och uppdatera
forskrivning — Apotek). Farmaceuten expedierar Zopiklon och Mirtazapin (TA
Registrera uttag). P& Zopiklon &r det andra uttaget och inga férandringar gors
pa forskrivningen utan dar skapas ett uttag kopplat till férskrivningsversion 3.

Handelser

Mirtazapin: Forskrivningsversion 3 far handelsetypen "Uppdatera
forskrivning” nar daglig mangd anges. Uttaget kopplat till forskrivningsversion
3 far handelsetypen "Expediera”.

Nar en uppdatering av en forskrivning gors ar det obligatoriskt att ange en
handelseorsak. Att ange daglig mangd innebér en uppdatering. Eftersom
detta ar nagot som gors ofta skulle expedieringssystemet kunna ange ett
som standardvarde, exempelvis "Annan orsak” och "daglig mangd
uppdaterad” i beskrivningen. Detta ar dock inte mgjligt om flera andringar
gors samtidigt, d& maste farmaceuten ange handelseorsak manuellt.

Zopiklon: Pa Zopiklon forandras ingenting pa forskrivningen. Uttaget kopplat
till férskrivningsversion 3 far handelsetypen "Expediera”.

Vi expedierah&delser anges ingen handelseorsak.

NLL (Lakemedelslisteversion: 15)

Lakemedel, dosering Férskrivningsidentiteter




NLL (Lakemedelslisteversion: 15)

Zopiklon filmdragerad tablett 5 mg
1 tablett till natten vid behov.

Forskrivnings-id: 123
Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: X

Sertralin filmdragerad tablett 50 mg
2 tabletter dagligen

Forskrivningsstatus: Avslutad

Forskrivnings-id: 164
Forskrivningsversion: 4

Forskrivningskedje-id: Y

Mirtazapin filmdragerad tablett 30 mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 214
Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: Z

Steg 5: Forskrivare uppdaterar journalen

Doséandringen som diskuterades pa telefon maste journalféras och
forskrivaren vill aven forsékra sig om att NLL har den nya informationen. N&r
forskrivaren har tillgang till journalsystemet igen hamtar hen upp NLL
(registrerat samtycke finns) och ser att farmaceuten uppdaterat doseringen
pa mirtazapin till 1 tablett dagligen pa uppdrag av forskrivaren. Forskrivaren
ser aven att forskrivningen pa sertralin &r avslutad pa patientens begaran.

Ovriga férandringar (att daglig mangd angivits och uttag gjorts) har vid
kravstallningen av journalsystemet inte bedomts som medicinskt relevanta
och visas darfor inte for lakaren i forsta skedet. For att se uttagen som gjorts
pa apoteket kan lakaren klicka pa respektive forskrivning i NLL-vyn i
journalsystemet for att se detta.

Lakemedelsmodul (Léakemedelslisteversion NLL: 10)

NLL (Lakemedelslisteversion: 15)

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Lakemedel, dosering

Forskrivningsidentiteter

Zopiklon filmdragerad
tablett 5 mg

1 tablett till natten vid
behov.

Forskrivnings-id: 123
Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: X

Zopiklon filmdragerad
tablett 5 mg

1 tablett till natten vid
behov.

Forskrivnings-id: 123
Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: X




Lakemedelsmodul (Lakemedelslisteversion NLL: 10) NLL (Lakemedelslisteversion: 15)

Sertralin filmdragerad Forskrivnings-id: 164 Sertralin filmdragerad Forskrivnings-id: 164

tablett 50 mg Forskrivningsversion: 3 tablett 50 mg Forskrivningsversion: 4
2 tabletter dagligen Forskrivningskedje-id: Y 2 tabletter dagligen Forskrivningskedje-id: Y
Forskrivningsstatus:

Avslutad

Mirtazapin filmdragerad Forskrivnings-id: 214 Mirtazapin filmdragerad | Forskrivnings-id: 214

tablett 30 mg tablett 30 mg

Forskrivningsversion: 1 Forskrivningsversion: 3

2 tabletter dagligen Forskrivningskedje-id: Z 1 tablett dagligen Forskrivningskedje-id: Z

Forskrivaren véljer att journalféra den nya doseringen av mirtazapin.

Eftersom Sven inte langre ska behandlas med Sertralin, det har bara missats
att uppdateras, sa avslutar lakaren sertralinbehandlingen i journalsystemet.
Slutdatumet som séatts i ordinationen anges av journalsystemet som "senaste
datum for avslut av behandling” och "sista giltighetsdag” pa férskrivningen TA
- Andra och uppdatera férskrivning - Vard.

Kommentar: En farmaceut kan pa patientens begéaran avsluta en forskrivning
sa att den inte langre blir expedierbar, men att avsluta behandlingen kan
bara en forskrivare gora (eller en farmaceut pa uppdrag av forskrivaren). Det
ar viktigt att forskrivaren avslutar behandlingen i journalsystemet samt i NLL
genom att ange "senaste datum for avslut av behandling” sa att alla som har
tillgang till NLL kan se denna information. Patienten kan da se att
behandlingen ar avslutad och att hen inte ska ta de eventuella tabletter som
finns hemma.

Nar forskrivaren ar fardig med forskrivningen uppdaterar hen NLL.
Uppdaterade id:n returneras fran NLL sd att journalen och NLL har samma
information.

Handelser
Sertralin: forskrivningsversion 5 far handelsetypen "Uppdatera forskrivning”.

Forskrivaren har angivit handelseorsak "Bristande effekt”.

Lakemedelsmodul (LAkemedelslisteversion NLL: 16) NLL (Lakemedelslisteversion: 16)

Lakemedel, dosering Forskrivningsidentiteter | Lakemedel, dosering Forskrivningsidentiteter
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Lakemedelsmodul (Lakemedelslisteversion NLL: 16)

NLL (Lakemedelslisteversion: 16)

Zopiklon filmdragerad
tablett 5 mg

1 tablett till natten vid
behov.

Forskrivnings-id: 123
Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: X

Zopiklon filmdragerad
tablett 5 mg

1 tablett till natten vid
behov.

Forskrivnings-id: 123
Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: X

Sertralin filmdragerad
tablett 50 mg

2 tabletter dagligen

Forskrivnings-id: 164
Forskrivningsversion: 5

Forskrivningskedje-id: Y

Sertralin filmdragerad
tablett 50 mg

2 tabletter dagligen

Forskrivnings-id: 164
Forskrivningsversion: 5

Forskrivningskedje-id: Y

Mirtazapin filmdragerad
tablett 30 mg

1 tabletter dagligen

Forskrivnings-id: 214
Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: Z

Mirtazapin filmdragerad
tablett 30 mg

1 tablett dagligen

Forskrivnings-id: 214
Forskrivningsversion: 3

Forskrivningskedje-id: Z

Steg 6: Aterbes6k pé vardcentralen

Sven kommer pa aterbesok pa vardcentralen och eftersom ett registrerat
samtycke finns hamtar l&karen upp Nationella Iakemedelslistan.

Inga uppdateringar har gjorts i NLL sedan férskrivaren senast journalférde
information fran NLL. Forskrivaren stammer av lakemedelsbehandlingen

med Sven som nu tycker att det fungerar bra.
1.4 Fragor kopplade till patientfallet

1.4.1 Kan apoteket makulera en forskrivning utan att ange
forskrivarens arbetsplatskod/férskrivarkod?

Apotekspersonal kan avsluta forskrivning pa uppdrag av patient, som i detta
patientfall.

Makulera en forskrivning kan man pa apotek goéra pa uppdrag av forskrivare
eller vid ett felregistrerat pappersrecept.

Makulering anvands nar man rakat felregistrera (ex. fel patient) och kan
goras innan nagot uttag gjorts. Om ett uttag redan skett sa anvands istallet
funktionen att ersétta, uppdatera eller avsluta férskrivning.

Om makuleringen gjorts pa uppdrag av en forskrivare sa anges dennes
forskrivningskod i uppgifterna om handelsen som kopplas till makuleringen.
Se TA Makulera forskrivning - Apotek.



1.4.2 Vad kan apoteken korrigera i en forskrivning?

Vad som kan uppdateras pa en befintlig forskrivning, se TA Andra och
uppdatera forskrivning — Apotek.

N&ar man ersatter en forskrivning kan alla parametrar andras eftersom detta
ar ny forskrivning. Detta kan apoteken bara goéra for dospatienter. Se TA

Andra och ersatt forskrivning - Apotek.

Vid férnyad forskrivning kan i stort sett inget andras. Foérnya forskrivningar
kan apoteken bara gora for dospatienter. Se TA - Férnya forskrivning -
Apotek.

Man kan ibland behdva gora @ndringar pa uttaget och inte pa forskrivningen,
exempelvis vid en tillfallig restnotering. Se TA - Registrera uttag.

1.4.3 Om en farmaceut gor en forandring pa uppdrag av en forskrivare,
syns dettai journalsystemet?

Fraga tillagd 2020-11-03

Alla férandringar som gors i Nationella lakemedelslistan lagras som
handelser med information om:

- vad som skett (handelsetyp ex. registrera forskrivning, uppdatera
forskrivning)

- orsaken till for&ndringen (héandelseorsak ex. biverkning)
- vem som gjorde férandringen (utférare/uppdragsgivare)

Farmaceuten blir i detta fall utférare och lakaren uppdragsgivare. Denna
information i NLL &r tillganglig for halso- och sjukvardspersonal. Exakt vilket
attribut som andrats returneras inte (som i detta fall doseringen) men den
nya doseringen syns i den senaste versionen av forskrivningen.

1.4.4 ”Senaste datum for avslut av behandling” - Visas detta for bada
andamalen pa apotek eller enbart vid "Underlatta
lakemedelsbehandling?”

Fraga tillagd 2020-11-03
Om "Senaste datum for avslut av behandling” ar angivet sa returneras detta

datum oavsett vilket &ndamal apoteken anger vid hamtning av forskrivningar
fran NLL.
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