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Nationell vardformedling ar ett av flera verktyg
regionerna kan anvanda for att mojliggora att fler
patienter far vard inom vardgarantins tidsgranser
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Syfte med forum for nationell
vardformedling

informera och férankra om myndigheternas gemensamma
arbete i uppdraget

informera och forankra det pagaende arbetet med uppstart
av den nationella samordningsfunktionen for nationell
vardférmedling

informera om och vidareutveckla Vardféormedlingstjansten
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Nationell vardformedling och centrala komponenter i arbetet

-

Nationell vardférmedling:
Nar patienter erbjuds vard hos en annan vardgivare med tillganglig kapacitet eller kortare vantetider —
oavsett var denna vardgivare bedriver sin verksamhet.
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Vardformedlingstjansten:
E-halsomyndighetens samlade digitala stod for
nationell vardférmedling och tillhérande
utvecklingsomraden.

J

J
Samordningsfunktionen:
En nationell funktion fér samordning av
regionernas arbete med nationell

vardformedling som syftar till att framja regional

samordning och enhetliga arbetssatt.

¢
'_Q E-halsomyndigheten &2. Socialstyrelsen




Delredovisning 28/2

Uppdrag att ta fram en nationell katalog dver vardgivare och
utfrare av socialtjanst

« Samordningsfunktionen
« Struktur, syfte och malbild

* Initiala arbetsgrupper och vardomraden

 Vardférmedlingstjansten — flera digitala stod
« Malbild 2026 - 2032

« Utveckling av Vardféormedlingstjansten. |

- Ovriga insatser
J Regeringsuppdrag att utveckla och

etablera arbetet med nationell
vardférmedling

Del sni li 2 '
elredovisning publiceras 28de februari Slutredovisas februari 2027
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Regionerna medverkar i flera forum inom ramen for detta

Forum inom den nationella
samordningsfunktionen:

Regiongemensamt rad
En hdlso- och sjukvdrdsdirektor per

SHERE Al sjukvardsregion

|
|
I
l
I
H.d/so-.c')ch sjukvards- |
direktorer | Regionala kontaktpersoner
I En kontaktperson per ansluten region
|
l
I
l
I

Riktad

) . satshing
Forum for nationell inom

Arbetsgrupp 1 | Arbetsgrupp 2 vardférmedling katarakt

Regionala representanter pd Inbjudna
operativ niva pilotregioner

Nominerade Nominerade

Operativ och . .
regionrepresentanter | regionrepresentanter

taktisk niva
Vardlotsar, sakkunnigd

Tillgénglighets- . - .
Samordnare, kliniker, Forum for diskussion
Etc. Referensgrupper och kunskapsoverforing

Regionala representanter med
kompetens inom vardférmedling,
/4 avtal och upphandling

Alla nominerade regionrepresentanter

__________________/

’____
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Samordningsfunktionen bestar av flera delar

Regiongemensamt rad

Arbetsgrupper

: Enhetliga arbetssatt och kommunikation
Nationellt

stodkansli

-~ Referensgrupp
Regionala kontaktpersoner @

Ekonomiska principer, avtal och juridik



Overgripande process: Fran utredning till férslag

Regionala kontaktpersoner halls I6pande informerade om det pagaende arbetet och kan ldamna synpunkter

Forslagen sprids
Forslagen bereds och implementeras
och forankras i brett i regionerna
radet samt
foljs upp

Arbetsgruppen goér en
nulagesinventering och tar fram
forslag pa hur forutsattningarna

for NVF kan forbattras




Det regionsgemensamma radet

Syfte med radet:

- foérmedla foérslag och behov for det gemensamma arbetet.

- ge vagledning och komma 6verens om rekommendationer i centrala fragor
Radets rekommendationer dr enbart végledande.

Radet nuvarande arbete

Det regionsgemensamma radet traffas varje manad

Rekommenderat kataraktoperationer som forsta vardomrade

Tva nya vardomraden ar féreslagna for radet

- Ljumskbrack

- Knaproteser
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Elva regioner ar idag
anslutna till

Inriktningsmal for regionernas medverkan

samordningsfunktionen pa
strategisk niva

Anslutning innebar att regioner tillsammans och stegvis:

» Utser en kontaktperson som ar regionens huvudsakliga kommunikationslank till
samordningsfunktionen

» Deltar i samordningsfunktionens arbetsgrupper
> Bidrar till att utforma och utveckla stédet till patienter
> Far praktiskt stéd av det nationella stodkansliet

> Ar med och tar fram gemensamma, nationella, behovsanalyser for att identifiera behov
av nationell vardférmedling

> Deltar i konstruktiva dialoger med andra berorda aktorer

Samordningsfunktionen dr enbart radgivande och anslutning dr frivillig
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Samordningsfunktionen startar sitt arbete med tva
arbetsgrupper inom kataraktoperationer

Arbetsgrupp 1: Arbetsgrupp 2:
Enhetliga Juridik och
arbetssatt och ekonomiska
kommunikation principer

Referensgrupp 2

Referensgrupp 1

Vardomrade:
Kataraktoperationer

Syfte med arbetsgrupperna ar att bereda underlag
inom centrala fragor

Tva arbetsgrupper har etablerats inom vardomradet
kataraktoperationer

Alla regioner bjods in att nominera representanter

Urval av representanter baserat pa geografisk
spridning och roll

Alla nominerade regioner finns representerade i
nagon av arbetsgrupperna (19/21)

Tva referensgrupper med alla nominerade
representanter

Forsta traff for arbetsgrupperna i mars
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Riktad satsning for kataraktoperationer
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Nationell vardférmedling

AT L A

Riktad satsning for kataraktoperationer

Riktad satsning tillsammans med ett antal regioner som har tillganglig
kapacitet och regioner som har behov av kapacitet inom
kataraktoperationer. Syftet ar att med hjalp av digitala stod vardférmedla
kataraktoperationer under varen 2026 med stod av
vardférmedlingstjansten och Saker Digital Kommunikation (SDK).

Behov av Hitta Formedla Utforande Uppf6ljning
formedling? vardgivare patient vardtjanst och betalning

Vardférmedlingstjansten

@l Ehlsomyndigheten 136 Siker Digital Kommunikation (SDK)




Vardformedlingstjansten
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Status och forbattringar

* Region Stockholms avtalsinformation
« Forbattrad sokfunktion

 Lagt till synonymer och ordlista

* Filter for "Har avtal”

» Tekniskt lyft
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Det vi arbetar med just nu

» Status vid avtalshantering — Utkast och Registrera

« Forhandsgranskning — Avtalsansvarig ser hur det visas vid
sokning
« Kontaktuppgifter
» Kontaktuppgifter till utforande vardenhet
* Kontaktuppgifter till avtalande region
* Ny grafisk profil
- Andrat ny logga, farger och teckensnitt

Forbattringar i maéjligheten att kontinuerligt lasa in Avtal
(idag endast Region Stockholm)
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Planerat kommande arbete

* Ny startsida — olika vyer beroende pa vilken roll
 Vantetider fran Socialstyrelsen - borjar med Katarakt

« "Kommunikationslosning” - jag vill erbjuda eller efterfraga
ledig vardtjanst

* Forenklat formular for inrapportering av avtalsinformation —
baseras pa SnomedCT

 Forandrad sokfunktion

¢
@'_E E-hdlsomyndigheten .6.3. Socialstyrelsen




@ | Nationell vardférmedling

Hem

Vardférmedlingsprocessen

©@ - @

Behov av formedling? Hitta vardgivare
+ Informera patienten + Sok vardplatser nedan
» Om vardgarantin + Mationell Patientdversikt

Registrera vardavtal

Registrera vardavtal som tecknats i din region.

Hitta och hantera avtal

Hitta information om vardavtal som tecknats i din region.

L

Inloggad som: Edith Andersson
Din region: Region Kronoberg =] Logga ut

- @ - @

Férmedla patient Utférande vardtjanst Uppfdljning och

+ Information
+ Resa

+ Boende

betalning

+ Betalning

» Mationell Patientoversikt

Kommunikationslésning

>
Hitta och registrera tillfalligt tillganglig kapacitet
Lagesbild 5

Se data over historiska vantetider till operation.

Behorighet: Avtalsansvarig



. . . Inloggad som: Edith Andersson
@ | Nationell vardférmedling Din region: Region Kronoberg -] Logga ut

Vardférmedlingsprocessen

©@ - @ o - @ - @

Behov av formedling? Hitta vardgivare Férmedla patient Utférande vardtjanst Uppféljning och
betalnin
+ Informera patienten + Sok vardplatser nedan + Information g
+ Om vardgarantin + Nationell Patientéversikt + Resa + Betalning
+ Boende + Nationell Patientversikt

Hitta vardgivare

Har kan du soka vard och se vilka vardgivare som har avtal for just den vard du behdver.

Just nu har vi bara information om ett begransat antal avtal fran regionerna, men vi arbetar pa att lagga till fler och att forbattra tjansten.

Sék

\

Kommunikationslésning

Hitta och registrera tillfalligt tillganglig kapacitet

st Behorighet: Vardlots

Se data over historiska vantetider till operation.



Nationell vardférmedling

Malbild 2026

Behov av Hitta Formedla Utférande Uppfdljning
formedling? vardgivare patient vardtjanst och betalning

Vardformedlingstjansten

: . G/j Sdker Digital Kommunikation (SDK)

Nationella digitala infrastrukturtjanster

« Sammanhallen digital process for centrala delar

» Sdker informationsdelning via NDI och SDK (6vergangslosning)

» Gemensam startsida med 6verblick och stod for ett vardféormedlingsarende

« Sokbar och jamforbar vardinformation, inklusive vantetider inom utvalda vardomraden
* Integrerad kommunikation som minskar ledtider

@) E-halsomyndigheten - Okad transparens for patienter och invénare
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Ert behov av statistik

For att utveckla och tillhandahalla relevant statistik kopplat till
nationell vardférmedling efterfragar vi er input pa behov av
statistik

Hjadlp oss gdrna genom att svara pa nagra fragor:

Eller ga in pa menti.com
och sla in koden 6558 3836
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En kartlaggning av regionernas arbetssatt for att
ersatta kringkostnader har genomforts

Malsdttning med kartldggningen dr att

Dagens utmaningar: identifiera méjliga lésningar fér att:

« Kringkostnader for vardféormedling kan
paverka regionernas ekonomiska incitament

0 att proaktivt erbjuda NVF
[¥0) : .
- Kostnaderna varierar mellan regioner « Minska ekonomiska hinder for
beroende pa geografisk narhet till vardgivare regioner att erbjuda NVF, oberoende
med kapacitet att ta emot patienter geografiskt lage och kringkostnader

- Sakerstalla att patienter inte
behover ligga ute med pengar och
darmed skapa mer likvardiga
forutsattningar for patienter

- Patienter behdver i vissa regioner ligga ute
med pengar vid NVF

8,\_ « Detta kan skapa ekonomiska hinder for
patienter att tacka ja till ett erbjudande, sarskilt
fér de som ar mer socioekonomiskt utsatta



Det inledande arbetet har omfattat flera delar

— 1. Analys av nulage

@Y  Sammanstilining av regionernas nuvarande arbetsséatt for att ersitta kringkostnader
(&)  Kompletterande kostnadsanalyser

Internationell utblick av sju l[anders arbete for att ersatta kringkostnader

— 2. Intervjuer

() Intervjuer med regionala féretradare

()  Expertintervjuer

— 3. Plan framover

»)  Plan for fortsatt arbete




PRELIMINARA
RESULTAT

Regionerna arbetar pa olika satt med att ersitta
kringkostnader

Regionernas arbetssatt
for ersdttning av

kringkostnader styrs av
regionens sjukrese-
reglemente

- I majoriteten av regionerna (13) ersatts patienter i efterhand for
resekostnader. I sex regioner ersatts patienter i efterhand for
boendekostnader

« Principer for ersattning till foljeslagare varierar mellan regioner
- Det ar vanligt att patienten betalar en egenavgift for resa/boende.

Beloppets storlek varierar mellan regionerna och i vissa fall finns ingen
egenavgift

Regionala skillnader i
egenavgift kan skapa
olika ekonomiska férut-
sdttningar for patienter
beroende pa var de bor

Kalla: Regionernas hemsidor samt kompletterande telefonintervjuer



PRELIMINARA
RESULTAT

Regionernas kostnadsnivaer for resa och boende vid
nationell vardformedling varierar

Resekostnader Gmn

Vad galler kringkostnader utgor resekostnader den storsta
kostnadsposten for regioner

Kostnadsnivan skiljer sig mellan regionerna (mellan 33-0,78 mkr)
Regioner i norra Sverige verkar generellt ha hogre kringkostnader

Regionala kostnadsskillnader kan bland annat férklaras av antalet
vardférmedlingsarenden och skillnader i vilka transportmedel som anvands

Storst respektive minst

Mkr regional kostnad f6r resor*

40 ~
30
20 -
10 A

0

33 +32,2

0,78

Boendekostnader /ﬂ\

Analyser indikerar att cirka 5-10 procent av patienter ersatts for
boendekostnader**

Inrapporterade regionala kostnader fér boende varierar mellan regioner
och regioner i norra Sverige verkar generellt ha hégre kringkostnader

Regionala kostnadsskillnader kan bland annat forklaras av skillnader i
reseavstand, som paverkar patientens behov av boende, samt antalet
natter som patienten behdver 6vernatta

Mkr regional kostnad fér boende*

O - N W b U
1

Storst respektive minst

3,4

0,33

*Kartlaggningen av regionernas kostnadsnivaer ar begransad. Endast 11 regioner har for vardgarantiarenden lamnat in uppgifter om resekostnader och 10 regioner for
boendekostnader ** Fran ett begransat urval av regioner
Kélla: Inrapporterade regionala siffror



Insikter fran kartlaggningen kommer vara
vagledande i nasta steg

Nasta steg

Socialstyrelsen ska, i dialog med regionala féretradare och
sakkunniga, fortsatta utreda kringkostnader och identifiera
|6sningar for ekonomiska hinder vid nationell vardférmedling

Ovriga insikter

Socialstyrelsen har ocksa, genom kartlaggningen, identifierat andra
omraden dar det kan finnas behov av att na en stérre samsyn, exv.:

- Regionernas hantering av egenavgifter

 Riktlinjer for 6vernattning vid resa

« Arbetssatt for andamalsenliga och kostnadseffektiva bokningar
av resor



Nasta mote

» Nasta mote: Onsdag 20/5 9.00-10.30

« Samverkansyta:
https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/spaces/nvf/overview

« Ovriga fragor:

+ E-halsomyndigheten:
nationellvardformedling ehm@ehalsomyndigheten.se

» Socialstyrelsen: nvf@socialstyrelsen.se
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https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/spaces/nvf/overview
mailto:nationellvardformedling_ehm@ehalsomyndigheten.se
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