@ eHalsomyndigheten

Fordjupad dialog Apotek
2025-10-03



@ eHalsomyndigheten

Agenda 3/10

* Inledning

e Status NLL

e Anslutning och driftsattning

e Patientinformation NLL — uppstartat arbete

* NDI

e Samverkan Vard och Apotek — Fredrik Bostrom

* Information - NLL

e Pagaende och fortsatta aktiviteter - status
* Releaser EHM




@ eHalsomyndigheten

Deltagare
System/Systemleverantsr

Extenda Retail Apoteket AB

Canella DOZ Apotek

LS Retail Kronans Apotek

Receptum Apotek Hjartat

CGl Apohem

Apotea Meds
Apotekstjanst
Svensk Dos

Apoteksforeningen



@ eHalsomyndigheten

Deltagare EHM
Namning | Rollidettaforom

Staffan Olsson Projektledare tekniskt stod (sammankallande)
Niklas Dahlback Projektledare sakerhetslosning
Maria Reidmar Wettermark  Sakkunnig, krav/verksamhet
Anette Guy-James Sakkunnig, krav/verksamhet
Mattias Andersson Sakkunnig krav/verksamhet

Henrik Almquist Kundansvarig

Sara Svard Tf enhetschef

Lina Johansson Produktansvarig

Asa Wallin Projektledare

Pia Venalainen Projektledare Implementeringsstod
Kjell Johansson PL anslutning apotek

Ingrid Unger Frick Avdelningschef Lakemedel

Jeanette Blomberg Sakkunnig kodverk



@ eHalsomyndigheten

Hostens planering fordjupad
dialog



@ eHalsomyndigheten

Samverkan NLL

Nyttor och anvandande

Anslutning&Inforande

1712
2025 2029

Samarbete&Samverkan



@ eHalsomyndigheten

Ny organisation EHM

 QOrganisation uppdelad i tre verksamhetsomraden/Avdelningar
 Lakemedel
« Halsa, Vard och omsorg
« Digital infrastruktur

« Start1september



@ eHalsomyndigheten

Hostens moten

Fyra moten inplanerade for hosten
o 29 augusti kl: 9-10.30

« 3 oktober kl: 9-10.30

* 11 november kl: 9-10.30

* 16 december kl: 9-10.30



@ eHalsomyndigheten

Status NLL



@ eHalsomyndigheten

Status anslutning till NLL

 NATIONELLA
LAKEMEPELSLISTAN.

Ols
N ),

Godkannanden
System som utvecklar/
forvantas utveckla mot
NLL

Anslutning och driftsattning

« Storre delen av anslutningar till NLL
kommer att ske under hosten 25.

« Viktigt med dialog och gemensam
planering med alla anslutande aktorer

« Fokus framat enskilda dialoger utifran
en generisk modell




@ eHalsomyndigheten

Driftsattning och anslutning



@ eHalsomyndigheten

Forberedelser EHM

e Forstarkt kundarbete
* Apotek
 Regioner
e Ovrig vard
 Trepartssamarbete

* Fordjupad dialog

 Fokus pa godkannande och anslutning under hosten



@ eHalsomyndigheten

Forberedelser infor
anslutning/driftsattning

« Forberedelser pa EHM infor anslutningar oktober-november

* Prestanda
Vi har sett over och finjusterat vara prestandamatningar
« Utokning av kapacitet for att ha marginaler infor okad trafik mot de nya granssnitten
« Utokad monitorering for att upptacka avvikelser och initiera atgarder
« Arendehantering
« Aktiv uppfoljning av arenden - inkomna och oppna arenden



@ eHalsomyndigheten

Ny mall bestallning testdata

« Pa forekommen anledning

* Ny bestallningsmall -
https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/handboken/latest/test-och-produktionsmiljoeer-hos-
e-haelsomyndigheten/testdata/testdatabestaellning/bestaellning-av-foerskrivningar-och-uttag-

som-aer-skapade-bakat-i-tiden

« Detta ar ett nytt paket med forskrivningar och uttag for att bestalla
testdata (forskrivningar och uttag) som ar gjorda bakat i tiden.

* Den nya mallen skall underlatta att bestalla sddant data.



https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/handboken/latest/test-och-produktionsmiljoeer-hos-e-haelsomyndigheten/testdata/testdatabestaellning/bestaellning-av-foerskrivningar-och-uttag-som-aer-skapade-bakat-i-tiden

@ eHalsomyndigheten

Testpersoner i produktion

* Inera och E-halsomyndigheten har tillsammans tagit fram 2 nya
personer som finns i produktion bade i Ineras PU tjanst och i
myndighetens produktionsmiljo.

 En av dessa ar en s.k. Dospatient.

« Handbok ar under uppdatering, publiceras i nartid.

« Viktigt att ta del av beskrivning av avsedd anvandning av Testpersoner |
produktion.

 Testpersoner i E-halsomyndighetens produktionsmiljo - Handbok for
vard- och apotekstjanster



https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/handboken/latest/test-och-produktionsmiljoeer-hos-e-haelsomyndigheten/e-haelsomyndighetens-produktionsmiljoe/testpersoner-i-e-haelsomyndighetens-produktionsmiljoe

@ eHalsomyndigheten

Servicefonster i EXT-miljoer sommar/host

2025

Nedtid X2/DB2

Kommentar

6-8 timmar

Langre nertid pga.
omfattande tekniklyft

0-6-timmar

0-6 timmar

6-8 timmar

Om inga storre Torandringar
skett mellan PRE och Fortida
sa ar nedtiden O timmar for
X2/DB2

Om inga storre forandringar
skett mellan Fortida och
PROD-LIK sa ar nedtiden O
timmar for X2/DB2

Langre nertid pga.
omfattande tekniklyft

0-6 timmar

Om inga storre forandringar
skett mellan PRE och Fortida
sa ar nedtiden O timmar for
X2/DB2

Installationer/ .
Datum Nedtid X1/DB1

Instans

21.14 PRE-Release 2025-06-26 N/A

21.14 Fortida 2025-08-28 N/A

21.14 PROD-LIK 2025-09-17 ca: 6-8 timmar

21.15 PRE-Release 2025-10-01 N/A

21.15 Fértida 2025-10-29 N/A

21.15 PROD-LIK 2025-11-19 ca: 6-8 timmar

0-6 timmar

Oom inga storre forandringar
skett mellan Fortida och
PROD-LIK sa ar nedtiden O
timmar for X2/DB2

Kommer laggas ut i kalendern for hosten 2025




@ eHalsomyndigheten

Releaser hosten 2025

Datum Releasena Installationav Publiceringav Installationi Kommentar
for mn PRE-release releasedokume DB1 EXT5-12
produktionssattnin i DB2 EXT5- ntation Preliminara
g 10,12 och datum
Preliminara uppdatering av
datum DB2 EXT5-12
2025-09-10--11 21.14 2025-06-26 2025-08-28 2025-09-17  Nedtidsrelease
2025-11-12--13 21.15 2025-09-29 2025-10-29 2025-11-19 Nedtidsrelease

Releaseinformation 21.14: Release 21.14 - Handbok for vard- och apotekstjanster



https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/handboken/latest/releaseinformation/releaser/release-21-14

@ eHalsomyndigheten

Information om kanda fel och forandringar

« EHM publicerar kanda fel och avvikelser nar behov uppstar

e Lank till sidan: Information om kanda fel och forandringar,
versionspaket 21 - Handbok for vard- och apotekstjanster

* Denna sida ar mojlig att prenumerera pa



https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/handboken/latest/releaseinformation/information-om-kaenda-fel-och-foeraendringar-versionspaket-21

@ eHalsomyndigheten

Information till invanare/Patient -
NLL



@ eHalsomyndigheten

Bakgrund

Onskemal om att gemensamt arbeta fram en nationell patientinformation
for att kunna anvandas:

* pa skarmar i vantrum och pa apotek
« som informationsblad till patienter/kunder
* | olika sociala medier.




@ eHalsomyndigheten

Status

Uppstartsmote 23 september

 Representanter fran arbetsgrupperna (utbildningsmaterial for
apotek och vard)

e Tva inplanerade arbetsmoten
* Publicering preliminart mitten av november 2025

« Utgdngspunkt ar vad patient/kund behover kanna till om NLL



(@ eHalsomyndigheten

NDI| - Anette Aronsson



@ eHalsomyndigheten

Nationella digitala infrastrukturen (NDI)

Uppdrag till E-halsomyndigheten att stodja vardgivare och
systemleverantorer i samband med anslutningen till den nationella
digitala infrastrukturen - Regeringen.se



https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2025/05/uppdrag-till-e-halsomyndigheten-att-stodja-vardgivare-och-systemleverantorer-i-samband/

R - B 4
. Primaranvandning del 1
inford

* E-recept

 Expediering

« Patientoversikter

Forordningen trade i
kraft den
26 mars 2025

Sekundaranvandning del 1
inford

Genomforandeakter
del 2 faststallda

A

, 2029

’ L Forordningen bérjar

tillampas den
26 mars 2027

L S

Primaranvandning del 2

inford

* Bilddiagnostik

 Labbresultat

« Utskrivningsrapporter
(slutanteckningar)

Anslutning av tredje
land och
internationella
organisationer till
Halsodata@EU

Genomforandeakter
del 1 faststallda

>
P—

Sekundaranvandning del 2
inford




@ eHalsomyndigheten

Inforande EHDS och NDI

e Vad kan vi lara oss fran inforandet NLL?

« Handbok
« Testadmin



Samverkan vard och apotek

Hur ska vi fa nytta av NLL
Fredrik Bostrom, chefsfarmaceut

Sveriges Apoteksférening



Uppstart av samverkan mellan vard och
apotek

* Presentation pa samverkansmote med regioner och
systemleverantorer for vardsidan

* Medverka pa mote i NAG NLL
* Intresse fran NAG NLL att ta del av hur apotekens system fungerar



85 000
recept/dag

=)

150 000
recept/dag

=)

Expediering
250 000
rader/dag

Slutexpedierade

Nya recept

recept

Totalt antal expedierbara 12 000 recept/dag

recept 45 000
recept/dag Helt

» oexpedierade
» Del-

650
recept/dag Andra

Makulerade TR
_ andringar av
recept

recept

Utgangna

=)

recept

expedierade

19 000

recept/dag 33 000 recept/dag

Avslutade

recept

Sveriges SA
Apoteksforening Service



Detektivarbete for att forsta pa apoteket

Kund kommer fram till disken och vill hamta ut blodtrycksmedicin. Losarstad comp.
Jag trycker EES.

Dubbelmedicinering Losarstad Comp/ Losarstad Comp. Nagonting osar katt tanker jag
och trycker pa icke aktuella recept. Dar hittar jag Losarstad comp 100 mg/25 mg,
kund har nu recept pa Losarstad comp 100 mg/12,5. Jag fragar kund om ldkare sagt
att de skulle sanka dosen. Hen ser fragande ut och sa att de inte hade pratat om detta
nar receptet fornyades. Jag fick da en tanke om att eftersom den hogre styrkan
avregistrerades, sa kan lakaren av misstag har sokt upp den lagre styrkan nar receptet
fornyades eftersom Losarstad comp 100 mg/25 mg inte langre finns. Jag forklarar
detta for kunden som vantar med att hamta ut ska prata med sin lakare. Ett par dagar
senare kommer kunden in med ett nytt recept pa Losartan/Hydrochlorothiazide

Krka 100 mg/25 mg. Hen tackar for att jag varit uppmarksam tidigare och uppskattar
att farmaceuter har en extra koll pa att saker blir ratt. Jag tackar EES som hjalpmedel i
jobbet.



Vad kan NLL hjalpa till med?

Ordination

Tanke : Forutsattningar : Resultat

I i
l l
l l
l l
Ordination I |
[ | | |
l

Ordination : Recept Expediering i Anvandning
l
l
l
l
l



NLL innebar att forskrivaren har...

» Storre mojligheter att se patientens forutsattningar
for att klara av sin lakemedelsbehandling

» Storre mojlighet att paverka patientens
forutsattningar

* En nagot battre mojlighet att se resultatet genom vad
som ar expedierat

» ...och nar forskrivaren agerar pa dessa mojligheter sa
kan apoteken...

* Minska tiden som laggs pa att utreda vad
forskrivarens tanke var

* Fokusera mer pa att stotta patienten med andra
forutsattningar for bra lakemedelsanvandning

e Vilket leder till battre resultat!

* "Lagom forvantan” pa anvandningen — lite ar
battre an ingen anvandning

SA
Service



@ eHalsomyndigheten

Info NLL



@ eHalsomyndigheten

Forseglingsfunktion
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Status forseglingsfunktion

Vi har pa tidigare moten informerat om planerna med att infora en
forseglingsfunktion i NLL (se motet den 10/6)

» Planen var att vi skulle introducera denna funktion i release 21.15

* Vi har nu flyttat detta till release 21.16 pga att vi behover se over hur vi
skall hantera utskrifter pa apotek for de personer som har aktiverat en
forsegling



@ eHalsomyndigheten

Status Dosenhet



@ eHalsomyndigheten

Dosenheter kopplas till produkt

Lakemedelsprodukt

Administreringsvag
EDQM

Administreringsvag
Snomed CT

[

Likemedelsform

Dosenhet
MPA-id

v

|

Administreringsmetod
EDOM

h 4

|

Administreringsmetod
Snomed CT

Dosenhet
LUCURM

I

Administreri - Precisering av
ministrenngsstafle Administreringsstalle
Snomed CT
Snomed CT

Dosenhet
Snomed CT

F Y

Doseringshastighetsenhet
ucum

v
' ™
—

F 3

Snomed CT

i
*  Doseringshastighetsenhet W
-

Medicinteknisk produlkt
Snomed CT

| figuren visas kopplingar och mappningar mellan kodverken for dosering och administrering.
Den information som satts av Lakemedelsverket och finns i VARA syns i bilden i den lila rutan.
Ovriga kopplingar och mappningar gors i Nationella lakemedelslistan.



@ eHalsomyndigheten

Exempel: Nebido, injektionsvatska, losning

Lakemedel endosbehalare
Nebido Dosenheter: ﬁ m) injektionsflaska
1000 mg/4 ml injektionsvatska, losning mﬂeFegmm
Dosering W
1 endosbehdllare » ganger v v m

Administrerir endosbehallare

Administreringsvag

ampull

injektion injektionsflaska v intramuskulart v
Administreringssrtare Precisering av administreringsstalle
v : :
Koppling i NLL:
. .. Dosenhet MPA-ID | Dosenhet term Allmanspraklig Plural Forkortning
Doseringsanvisning synonym
1 endosbehallare. Injiceras i muskel.
injektionsflaska endosbehallare endosbehallare endosbehallare Dos
injektionsflaska ampull ampull ampuller st

injektionsflaska injektionsflaska ? ?



@ eHalsomyndigheten

Reservlosning IDP



@ eHalsomyndigheten

NLL Sakerhetslosning

E-halsomyndigheten anvander sig av Sambi och Sweden Connect som en del av sin dvergripande
sakerhetslosning for atkomst till myndighetens tjanster.

En IdP (Identity Provider) — identitetsutfardare — ar en nyckelkomponent i en federerad inloggningsstruktur.
IdP:n ansvarar for att identifiera och autentisera anvandaren samt utfarda ett sékerhetsintyg till
tjansteleverantoren.

Om en IdP blir otillganglig kan atkomst till Nationell lakemedelslista (NLL) for apoteken inte sakerstallas.

| sddana fall krévs en alternativ sakerhetslosning som mojliggor atkomst till NLL, aven vid tillfallig
otillganglighet hos en IdP.



@ eHalsomyndigheten

Sakerhetslosning nulage

Anvandaren loggar in | expedieringssystemet.
Tjansten skickar en begaran om inloggning.
Anvandaren omdirigeras till sin IdP.
Anvandaren loggar in hos sin IdP.

oA wN S

|dP skickar tillbaka ett inloggningsintyg (en sa kallad SAML-assertion)
som bekraftar anvandarens identitet.

o

NLL verifierar inloggningsmeddelandet och slapper in anvandaren.



@ eHalsomyndigheten

Alternativ sakerhetslosning

Anvandaren loggar in i apotekets eget expedieringssystem.
Apoteket skapar ett inloggningsintyg (en SAML-assertion)
NLL tar emot och gor sarskilda kontroller.

N AN

E-halsomyndigheten aktiverar sakerhetsloningen vid behov.



@ eHalsomyndigheten

Releaseplaner



@ eHalsomyndigheten

Releaseplaner

Senaste release driftsattes den 14:de september
Information om denna release finns har:
Release 21.14 - Handbok for vard- och apotekstjanster

Pa forra motet informerade vi om "enhetlig visning av substans” som
infors i samband 21.14.


https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/handboken/latest/releaseinformation/releaser/release-21-14

@ eHalsomyndigheten

Planerad utveckling release 21.15 - 13
november 2025

* Arbete med teknisk lyft

 Allmanna buggrattningar
 PoC avseende versionshantering och paketering av NLL Simplifier

* Denna perioden ar det stort fokus pa anslutningar till NLL



@ eHalsomyndigheten

Tekniskt lyft i release 21.15

* FOTA

* Forsaljning av lakemedel pa 6ppenvardsapotek och via rekvisition till 6ppen- och
slutenvarden rapporteras in till E-hdlsomyndigheten som grund for nationell
|akemedelsstatistik och for att kunna fordela lakemedelssubventioner fran regioner till
apoteksaktorer.



@ eHalsomyndigheten

Tekniskt lyft — verifiering och validering

 Vara interna verifieringar visar att det inte paverkar granssnittet.

« Samtidigt kan nagot fel eller férandring i granssnittet i alla fall ha gatt igenom utan
att vi har kunnat identifiera det.

e Eftersom E-halsomyndigheten inte kan testa med de anslutande systemen behdver
vi er hjalp att validera detta i testmiljon nar releasen installeras i fortid.

e E-halsomyndigheten onskar att anslutande system regressionstestar integrationen
med de paverkade systemen samt genomfor en generell regressionstest av
integrationen med EHMs system inom vard och apotek.

e Den fortida installationen av release 21.15 genomfors i DB2 den 1 oktober.

e Release 21.15 gar i produktion den 12-13 november.



@ eHalsomyndigheten

Planerad utveckling release 21.16 - 18
februari 2026

* Arbete med teknisk lyft

 Allmanna buggrattningar ex.vis:

« Avsaknad av varde i faltet administreringsvag.

Cirka 3 000 lakemedel i VARA saknar definierad administreringsvag, trots att
informationen overforts fran Lakemedelsverket. Vid forskrivning innebar detta att
forskrivaren behover valja bland samtliga tillgangliga administreringsvagar, istallet for att
fa en forvald och relevant lista baserad pa lakemedlet.

e LoA-nivan pa forskrivningskollen kommer harmoniseras med gallande
dispenser Forsegling av egen atkomst



@ eHalsomyndigheten

Tack for din medverkan!



