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@ eHalsomyndigheten

Agenda

* Inledning

« Samverkan, organisation och struktur
« Genomgang av informationsinsamling
 Overgripande NLL

* Implementeringsstdd NLL

« Sakerhetslosningen

» Fortsatt samverkan — nasta steg

« Summering och avslut



@ eHalsomyndigheten

Inledning

Pia Venalainen, projektledare
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Vad hander under hosten 2022

Bortre tidsgrans NLL

Stegvis anslutning for varden

Implementeringsstod for anslutning till NLL

Byte av driftleverantor

Planering av olika aktiviteter for 2023
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Samverkan, organisation
och struktur

Jonna Frenkiel, samordnare
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Samverkansstruktur och organisation

« Myndigheten lanserade i slutet pa 2021 en samverkansstruktur och éppen
samverkansyta for att praktiskt stddja samverkan med de externa aktérer som
direkt eller indirekt paverkas av vara produkter och tjanster

« Komplettering i borjan pa 2022 med en virtuell samverkansorganisation som
tydliggor samverkan och forum pa strategisk, taktisk och operativ niva

» Forankrats och tagits fram tillsammans med bertrda aktorer
 Fokus under 2022 ar framst arbetet med vara vard- och apotekstjanster
« Tagit hojd for skalbarhet om vi far nya tjanster och aktorer framover


https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/ss

(@ Samverkansstruktur och samverkansforum Sok

Huvudsida Samverkansstruktur och samverkansforum

Styrande principer for samverkan
Grunderna for samverkan

Samverkansstruktur och samverkansforum pa E-hdlsomyndigheten

Samverkan ur ett helhetsperspektiv

Samverkansomraden
Pagaende samverkansforum E-halsomyndighetens samverkansstruktur anvands for att stédja samverkan med de externa aktorer @ Varfér kan jag inte &ppna vissa samverkansytor utan att logga
Kalender for samverkan som direkt eller indirekt paverkas av vara produkter och tjanster och &r riktad bade till interna och in?

> Avslutade samverkansforum externa intressenter. Vi strévar efter transparens och att informationen ska vara
Kontakt tillganglig fér alla men fér vissa platser kan en sérskild
Personuppgifter Samverkansstrukturen behérighet behéva tillampas.

« sikerstiller att vi arbetar enhetligt p& myndigheten nar det kommer till extern samverkan som

Vill du delta i ett forum, men saknar behdrighet? P4
sidan Kontakt hittar du mer information om hur du gér tillvaga.

exempelvis vid dndringar i vara produkter, vid anpassningar av anslutande system eller andra
andringar som kan péverka anslutning och atkomst till E-hdlsomyndigheten

utgdr en viktig grund fér att underlatta samverkan rent praktiskt genom etablerade arbetssitt,
upparbetade kontaktvagar, struktur och enhetlighet

o skapar férutsattningar for externa intressenter att ta del av samma information via
samverkansytan

P4 den hér platsen kan du l4sa om E-halsomyndighetens arbete med samverkan. Vi beskriver vad som
styr var samverkan med externa aktérer och den samverkansstruktur som vi arbetar efter. Du far dven
en samlad bild &ver den samverkan som just nu pagér med externa aktérer och information om
respektive forum.

Pigiende samverkansforum

Har listas den samverkan som just nu pagéar kopplat till utveckling och férvaltningen av vara produkter
och tjanster.

Kalender fér samverkan

e Samverkansytan e Vanliga

Samverkansstruktur och samverkansforum pa E-halsomyndigheten



https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/ss

(@ Samverkansstruktur och samverkansforum

Strategisk niva:
Huvudsida

Styrande principer fér samverkan > Strategiskt samverkansforum
Grunderna fér samverkan

Samverkan ur ett helhetsperspektiv

Samverkansomraden TaktiSk niVé:
Pagiende samverkansforum
Kalender fé6r samverkan > Lépande samverkan mellan SKR och E-hédlsomyndigheten

> Avslutade samverkansforum

Kontakt > Aktérsrad vard
Personuppgifter

Taktisk Operativ
> Aktérsrad apotek

> Kommunikatdrsnétverket Nationella likemedelslistan N

> Referensgrupp patient

Operativ niva:

Pagaende samverkansforum

> Implementeringsstéd Nationella ldkemedelslistan

S . > Vidareutveckling NLL: Registrerade samtycken i Nationella
lakemedelslistan



https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/ss/pagaende-samverkansforum

Virtuell samverkansorganisation @ esemrdisheter

Dialog och avst;'?imningar
Instruktion, regleringsbrev och uppdragsbeskrivning e e e
politiska beslut

BESLUTANDE

Samverkan och
samordning av
. organisationernas
Strategiskt samverkansforum respektive uppdrag och
strategier.
Synka insatser utifran ett
‘ helhetsperspektiv

STRATEGISK

Samverkan och
samordning i syfte att
skapa ratt forutsattningar
hos respektive aktor.
Uppna uppsatta mal och
strategier och omsétta
dessa i praktisk
anvandning

Referensgrupp

Referensgrupp
patient

professioner

TAKTISK

Behovsbaserad
. . . . o samverkan inom olika
Operativa grupper for sarskilda samverkansomraden sakomréden dar sarskild
verksamhetsmassig och
teknisk sakkunskap kréavs

OPERATIV

* Referensgrupp patient och profession ingdr inte i beslutet for del 1 utan kompletteras senare inom beslutet for del 2
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Taktisk niva - allmant

 Skapa ratt forutsattningar for uppna vara respektive uppsatta mal och strategier

« Aktorsrad/referensgrupper och kunddialoger sker pa en taktisk niva med olika
medlems- och arbetsgivarorganisationer och grupper med gemensamma intressen och
behov

 Deltagare bestar av utsedda representanter fran dessa organisationer och grupper

« Kommer krévas en parallell samordning inom respektive organisation/grupp for
kunskapsspridning och férankring

« Fokus under 2022 pa att etablera taktiska aktorsrad for apotek vs. vard samt tydliggora
kundansvar och planera ett upplagg for taktiska referensgrupper och kunddialoger.

« Myndigheten satter upp den operativa samverkan pa ett behovsdrivet sétt och beslut
tas I6pande om vilka operativa forum som etableras under 2022



@ eHalsomyndigheten

Samverkan pa taktisk niva

« Aktorsrad apotek « Kunddialog privat vard (gruppniva)
» Sveriges apoteksférening och apotek - privata vardgivare utan avtal med region
« Aktorsrad vard « Kunddialog tandvard (gruppniva)
* inledningsvis regionernas kontaktpersoner for « via SKR:s tandvardsnatverk samt via
NLL samt SKR och Inera branschorganisationer for privat tandvard
« Kunddialog Apotek « Kunddialog testaktorer (gruppniva)
* utpekat kundansvar for apotek « anslutna vardgivare och systemleverantorer till

: : tjansten for testbevis
« Kunddialog regioner J

« utpekat kundansvar for regioner * Kunddialog veterinarer (gruppniva)

 anvandarorganisationer av vara djurtjanster, via
branschorganisation

: . « Kommunikatdrsnatverket
* Kunddialog kommuner (gruppniva) + SKR, Inera, Sveriges apoteksforening,

* via patientsakerhetnatverket(MAS) samt Lakemedelsverket och Socialstyrelsen
natverket for e-halsa i kommunerna

« Kunddialog systemleverantdrer
» utpekat kundansvar for systemleverantorer
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Genomgang av. =
Informationsinsamling

Helena Cerwin, kundansvarig
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Redovisning av svaren
Fyra enklare fragor skickades ut till representanter for
folktandvarden i varje region:

» Vilken forskrivningsmodul/system anvander ni?

» Majoriteten anvander Alfa eRecept kopplat till journalsystemet T4.
Andra forekommande ar NCS, Cosmic och Carita eReceptmodul

= Tillh6ér ni nagon kundgrupp kopplad till
system/systemleverantor?

* T4 kundgrupp (T14)
= Har ni nagot samarbete med andra regioner?

« Samarbete bedrivs framst inom egna regionen och inom
kundgruppen T14. Aven visst samarbete mellan regioner.
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= Har ni nagra fragor och funderingar gallande Nationella
lakemedelslistan?

 Fragor angaende Sambi/Sweden Connect
* Hur involverade ar systemleverantérerna?
* Vad blir skillnaden mot tidigare?

« Vad hander om systemleverantorerna inte kommer att vara
klara till maj 20237

« Vilken funktion/betydelse far Pascal nu?

 Racker det att anvanda NLL for lakemedelsanamnes? Om
inte, i vilka fall ska man soka pa andra stallen och i sa fall
vart?

 Med flera..
e
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Overgripande NLL

Anette Aronsson, utredare
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Vad ar Nationella lakemedelslistan (NLL) ?

* Ny lag

* Nytt register

* Ny information

« M0jlighet till kommunikation mellan system

* Ny teknisk plattform
* Nytt granssnitt/standard (FHIR)
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Informationsflode

* Lakemedelskollen
Utskrifter * Journalen pa natet
(

/T)\ * E-handel via apotek
] )
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Innehall i NLL

* Information om forskrivna och uthamtade
lakemedel och andra varor

« Samtycken (registrerade atkomstsamtycken och DOS)
e Sparrar
 Fullmakter

- Atkomstloggar
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Innehall i NLL just nu

« Mer och ny strukturerad information
o Behandlingsorsak och behandlingsandamal
o Andringsorsak
o Dosering och administreringssatt
o Senaste datum for uppfdljning/avslut av behandling
 Forskrivningshistorik / kedjor
« Langre bevarandetid
« M@jlighet att uppdatera en forskrivning
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NLL innehaller inte...

» Rekvisitionslakemedel
« Receptfria lakemedel, vaccinationer (e) forskrivet)

 Patientens halsodata
tex varningar, allergier etc




@ eHalsomyndigheten

1177/Lakemedelskollen
E-handel (apotek)

Vem far anvanda NLL?

Roller som kan
lasa information

Vem som far

o . \
atko l I |St tl I I Vardinformations- och Roller som kan
forskrivningssystem tillfora ech lasa information

uppgifterna och
for vilka andamal, Nt

] lakemedelslistan
Styrs av Iag Icke-legitimerad ]

(2018:1212) = )

om nationell
lakemedelslista

Roller som kan
lasa information

Sjukskoterska utan
farskrivningsratt

[ Farmaceut pa apotek

Farmaceut inom
halso- och sjukvard

Wardinformations- och
forskrivningssystem

Roller som kan
lasa och administrera
infarmation

Administratér pa
E-halsomyndigheten

Administratérsgranssnitt
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Skydd for patientens integritet

« Patientens samtycke efterfragas
« M0Ojlighet att neka samtycke och att sparra uppgifter
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NLL skapar varde

« Gemensam aktuell information
Okar patientsakerheten

« Kan bidra till att tillgodose patientens behov

av trygghet i varden och behandlingen

« Kan underlatta att framja goda kontakter
mellan patienten och tandvardspersonalen

@ eHalsomyndigheten




@ eHalsomyndigheten

Implementeringsstod NLL

Pia Venalainen, projektledare
Staffan Olsson, projektledare
Anette Aronsson, utredare
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Implementeringsstod NLL

* Regeringsuppdrag: Forstarkt implementeringsstod vid inférande av
Nationell lakemedelslista

« Kunddialoger
* Verksamhetsnara stod
e Tekniskt stod

« Samverkansyta: Implementeringsstdd Nationella lakemedelslistan -
Implementeringsstdd Nationella lakemedelslistan
(ehalsomyndigheten.se)



https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/implementeringsstod
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Implementering av NLL

Implementeringsfas

Anvandning
av NLL

Godkannandeprocess Anslutning och

FOMIETERETEE S (Systemleverantor) driftsattning
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Status tekniskt stod

« Seminarier planerade september och oktober —
utifran olika verksamhetsfloden

Tekniskt stod

Fér kunders utveckling av
FHIR-tjanster

« Connectathon, for praktiska integrationsdvningar,
genomfdrs | september

 Fortsatt behov 2022 kommer att utvarderas
tilsammans med deltagande systemleverantrer

 Forbattringar i arendehantering ses over — fokus pa
snabbare hantering

* Gemensam testmiljo — preliminar version av 21.4
Installerad
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Status Verksamhetsnara stod AP—

Fér kunders utveckling av
arbetssatt och rutiner

* Kunskapsseminarium genomfdors under hésten.

« Stort deltagarantal och bra dialog

‘ Fordjupning
‘ Hantera
‘ Las
‘ Patient
IGrund
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Dialog — behov av stod

 Var ar ni | processen mot
Implementering?

« Hur ser er tidplan ut?
* Vilka roller har ni | er verksamhet?

« Hur samverkar ni med er leverantor och
andra berorda aktorer?

* Vad har ni fér behov av stod?




@ eHalsomyndigheten

Sakerhetslosningen

Johan Palmqvist, enhetschef
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@ eHalsomyndigheten

E-halsomyndighetens

sakerhetslosning

« E-halsomyndigheten erbjuder ett antal tjanster som
professionen inom vard- och apotek anvander.
* Informationen i dessa tjanster innehaller kansliga personuppgifter.

» Tjansterna och de aktdrer som anvander dem ska uppfylla htga
sakerhetskrav.
« E-halsomyndighetens sakerhetsldsning ar utformad for
att starka skyddet av individens personliga integritet.
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E-halsomyndighetens sakerhetslosning

5 » Medarbetare har Svensk e-legitimation som ar
Krav pa aktorer godkand av DIGG. For nuvarande tjanster galler

_ tillitsniva 3 eller hogre.
som ska ansluta E  Medlem i identitetsfederationen Sweden Connect

halsomyndighetens eller identitets- och behdrighetsfederationen

tjanster Sambi, samt anvander en |dP som ar tillitsgodkand
av respektive federation.
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Fortsatt samverkan

Helena Cerwin, kundansvarig
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Hur ska vi samverka framat?

« Regelbundna mdten?
« Uppdelat pa kundgrupper?
* Annat?
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Summering och avslut

Helena Cerwin, kundansvarig
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Nasta steg

« Presentationen laggs upp pa
samverkansytan idag
Implementeringsstod NLL

s s

Kalender for samverkan

o Skicka er feedback till servicedesk@ehalsomyndigheten.se - méark
arendet "Implementeringsstod tandvard”



https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/pages/viewpage.action?pageId=56495254
mailto:servicedesk@ehalsomyndigheten.se
https://samarbetsyta.ehalsomyndigheten.se/ss/kalender-foer-samverkan
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Ovriga fragor och
synpunkter?
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Tack



