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Bakgrund

• Vi har gjort intervjuer med regioner och systemleverantörer i 

syfte att förstå deras kontext och förutsättningar utifrån vårt 

förslag på lösning för NTK. 

• Totalt har vi intervjuat två regioner och fem 

systemleverantörer.

• Slide 3-9 är de bilder vi visade under intervjuerna som även 

var samtalsunderlag.

• Slide 10-19 är sammanställning av insikter och kommentarer 

på konceptskisser som vi fångat under intervjuerna.



Deltagande organisationer

• Region Värmland

• Region Västernorrland

• Alfa eCare

• Cambio

• Carasent

• CGM

• TietoEvry



Material som visades under 

intervjuerna 



Inledning



Processflöde – Patient tar del av hälsodata



Begreppsmodell – anslutning och förberedelser 

till att använda PDI/NTK



Begreppsmodell – anslutning och förberedelser 

till att använda PDI/NTK



Frågebatteri kring förutsättningar hos regioner 

och systemleverantörer



Frågebatteri kring förutsättningar hos regioner 

och systemleverantörer



Konceptskisser 



Sammanställning
Insikter och kommentarer



Respondenter mappade mot aktörstyper



• Generellt

• Begränsad kunskap hos respondenterna om EHDS och NDI samt att de har i 

varierande grad varit involverade i våra forum.

• Många aktörer avvaktar tydligare och tvingande riktlinjer från EHM innan

utvecklingsarbete inom EHDS påbörjas.

• Viktigt att tydliggöra ansvaret mellan vårdgivare, systemleverantörer och

förvaltande organisationer. Vem som ska utföra vad och hur kostnads-

fördelning kommer att se ut för utveckling och förändringen kopplat till NDI. 

• Osäkerhet om var data ska hämtas när samma information finns på flera

platser inom vårdsystemet (för att undvika duplikat av data) 

• Vi tror att om EHM tar fram ett enkelt stöd redan nu, kan mappning mellan 

system, vårdgivare och information för ändpunkter underlättas inför 

registrering i NTK. 

Insikter som vi fått i arbetet (1/3)



• Organisationsnummer

• En koncern kan vara uppdelad på flera juridiska vårdgivare och 

därmed flera organisationsnummer. Viktigt att rätt mappning sker 

mellan ändpunkt och rätt vårdgivare

• Det saknas organisationsnummer i systemen och kommer därmed 

att krävas ett arbete med att lägga in organisationsnummer för 

vårdgivarna i systemen. Borde kunna påbörjas redan nu. 

• ”Organisationsnummer kan delas mellan flera vårdgivare” 

• Behöver utredas vidare med vad som avses och om det är ett 

verkligt problem

Insikter som vi fått i arbetet (2/3)



• Ändpunkter

• Olika behov mellan aktörer. Från ”engångsregistrering” i gränssnitt till 

löpande hantering automatiserat via API när vårdgivare ofta tillkommer eller 

försvinner. 

• Alla ser möjlighet att kunna lösa en unik url (tex med organisationsnummer 

som en del av URL’en) för att kunna hämta data från en specifik vårdgivare. 

Lösningen behöver fungera både för stora och små volymer av vårdgivare. 

• Behov av att kunna peka ut en mindre informationsmängd än tex en hel 

patientöversikt

• Önskemål om att kunna se hur ändpunkten ”mår” i översikten över 

ändpunkter. 

• Behov av mer information om hur tillit och behörighet kommer att fungera i 

ekosystemet.

Insikter som vi fått i arbetet (3/3)



Kommentarer koncept NTK e-tjänst



Kommentarer koncept NTK e-tjänst



Kommentarer koncept NTK e-tjänst



Kommentarer koncept NTK e-tjänst
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